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Załącznik nr 4 do SIWZ 

 

Umowa nr …. - wzór 

 

 

zawarta w dniu …………………... w Mikołowie pomiędzy: 

Miejskim Ośrodkiem Pomocy Społecznej w Mikołowie ul. Kolejowa 2 

43-190 Mikołów reprezentowanym przez: 

Kierownika ...................................................... 

zwanym w dalszej treści umowy „Zamawiającym”, 

 

a 

…………………………………. zwanym dalej „Wykonawcą" 

 

w wyniku rozstrzygnięcia postępowania o zamówienie publiczne prowadzonego w trybie pisemnego przetargu 

nieograniczonego przeprowadzonego w oparciu o art. 138 „o” Ustawy z dnia 29.01.2004 r. Prawo Zamówień 

Publicznych strony zawierają umowę o następującej treści: 

 

§1 

1. Przedmiotem umowy jest świadczenie usług opiekuńczych na terenie gminy Mikołów (na podstawie art. 50 

Ustawy o pomocy społecznej z 12 marca 2004 roku jednolity tekst Dz. U z 2017r. poz. 1769 ze zm.)  dla 

podopiecznych Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Mikołowie, w tym dla uczestników projektu Postaw 

na rodzinę realizowanego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Śląskiego na lata 

2014 – 2020 dla Osi Priorytetowej IX. Włączenie społeczne dla Działania 9.2 Dostępne i efektywne usługi 

społeczne i zdrowotne dla Poddziałania 9.2.1 Rozwój usług społecznych i zdrowotnych zgodnie z zakresem, 

okresem  i miejscem świadczenia ustalonym w decyzji administracyjnej przyznającej świadczenie. 

2. Szacunkowy wymiar czasowym 121600godzin , w tym 8900 godzin w ramach projektu Postaw na rodzinę na 

terenie Gminy Mikołów w miejscu wskazanym przez Zamawiającego. 

3. Średnia liczba podopiecznych- 130 osób, w tym 20 osób w ramach projektu postaw na rodzinę 

4. Przez 1 godzinę Zamawiający rozumie 60 minut usług świadczonych u podopiecznego. 

5. Zakres usług opiekuńczych obejmuje: 

a. pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb życiowych (np. czynności związane z dostarczaniem 

produktów żywnościowych, przygotowaniem lub dostarczaniem posiłków, pomoc w spożywaniu posiłków 

lub karmienie, czynności związane z prowadzeniem gospodarstwa domowego, w tym utrzymywanie 

porządku i czystości w najbliższym otoczeniu, czystości odzieży, bielizny osobistej, pościelowej, stołowej i 

ręczników, dokonywanie niezbędnych zakupów oraz regulowanie opłat domowych, czynności dotyczące 

prowadzenia spraw osobistych, w tym pomoc w załatwianiu spraw urzędowych i pomoc w dostępie do 

świadczeń zdrowotnych czynności dotyczące zagospodarowania w aktywny sposób czasu wolnego, 

pomoc przy przemieszczaniu się, realizacja recept, wykupywanie leków );  

b. opiekę higieniczną (np. czynności związane z utrzymaniem higieny osobistej, pomoc przy załatwianiu 

potrzeb fizjologicznych, zmianę pieluchomajtek z uwzględnieniem czynności higieniczno-pielęgnacyjnych, 

pomoc przy ubieraniu się, zmianie bielizny osobistej, zmianę bielizny pościelowej, układanie osoby 

leżącej w łóżku i pomoc przy zmianie pozycji);  

c. pielęgnację zaleconą przez lekarza, która obejmuje czynności pielęgnacyjne wynikające z przedłożonego 

zaświadczenia lekarskiego lub dokumentacji medycznej, uzupełniające w stosunku do pielęgniarskiej 

opieki środowiskowej;  

d. zapewnienie kontaktów z otoczeniem (np. czynności wspomagające nawiązanie, utrzymywanie i 

rozwijanie kontaktów z rodziną, osobami z bliskiego otoczenia osoby korzystającej z usług oraz 

społecznością lokalną, ukierunkowane na budowanie sieci wsparcia dla osoby korzystającej z usług, 

czynności wspomagające uczestnictwo w życiu społeczności lokalnej).  

 

6. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia stanowi załącznik nr 4 do niniejszej umowy 
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7. Konkretny rodzaj, zakres, okres i miejsce świadczenia usług będą ustalone w decyzjach administracyjnych 

przyznających świadczenia konkretnym osobom. Wykonawca otrzyma tylko zgłoszenie wejścia w środowisko 

(załącznik 1 lub 2 do umowy). 

8. Ponadto w przypadku usług finansowanych w ramach projektu Postaw na rodzinę zakres wsparcia i wymiar 

godzinowy usług opiekuńczych jest określany indywidualnie w kontrakcie trójstronnym. Kontrakt trójstronny 

jest zawarty pomiędzy osobą objęta usługami  (lub jej opiekunem prawnym), osobą świadczącą usługi 

opiekuńcze oraz podmiotem realizującym usługi opiekuńcze. Dopuszcza się podpisanie kontraktu przez 

opiekuna faktycznego osoby objętej usługami, jeżeli stan zdrowia tej osoby nie pozwala na świadome 

zawarcie kontraktu, a nie ma ona opiekuna prawnego. 

9. Wykonawca realizujący usługi opiekuńcze zobowiązany jest do zapewnienia nieprzerwanego  i właściwego 

pod względem jakości procesu świadczenia usług przez 7 dni w tygodniu - usługi opiekuńcze mogą być 

świadczone w dni robocze i wolne od pracy (soboty, niedziele, święta), a także w przypadkach koniecznych 

usługi świadczone mogą być  również  w godzinach nocnych.  Ilość godzin świadczonych usług uzależniona 

będzie od liczby podopiecznych i ich potrzeb i może ulec zmianie w trakcie trwania umowy. 

  

§2 

1. Zamawiający  zleca,  a Wykonawca  przyjmuje  do  wykonania  usługę, o której  mowa w  §1  zgodnie z 

postanowieniami niniejszej umowy. 

2. Strony zgodnie ustalają, że Wykonawca zapoznał się z warunkami określonymi w SIWZ, zawierającej m.in. 

istotne postanowienia i zobowiązania Wykonawcy oraz że są wprowadzone do niniejszej umowy i są wiążące. 

3. Oferta Wykonawcy stanowi integralną część niniejszej umowy. 

 

§3 

Termin realizacji zamówienia: od 01.02.2018r. do 31.12.2019r., w tym usługi w ramach projektu Postaw na 

rodzinę od 01.04.2017 do 31.12.2019. 

 

§4 

1. Wynagrodzenie Wykonawcy z tytułu realizacji niniejszej umowy określone w oparciu o szacunkową liczbę 

godzin o których mowa w § 1 ust. 2 w okresie obowiązywania umowy wynosi ……….. PLN brutto słownie: 

………… 

2. Cena jednostkowa 1 godziny świadczenia usługi opiekuńczej dla jednej osoby, tj. …….. zł od 01.02.2018 do 

31.12.2018. 

3. Cena jednostkowa 1 godziny świadczenia usługi opiekuńczej dla jednej osoby, tj. …….. zł od 01.01.2019 do 

01.01.2019. 

4. Wysokość wynagrodzenia wykonawcy ustalana będzie w okresach miesięcznych w oparciu o ilość 

rzeczywiście wykonanych i rozliczonych usług oraz cenę jednostkową, o której mowa w ust.2. 

5. Zamawiający oświadcza, że posiada środki finansowe na realizację przedmiotu umowy. 

6. Wykonawca przekaże Zamawiającemu w terminie do 7-go dnia każdego następnego miesiąca 

fakturę/rachunek wraz z załącznikami: 

a. zbiorczym zestawieniem wykonanych w poprzednim miesiącu usług; 

b. kartą realizacji świadczeń za miesiąc poprzedni, sporządzoną zgodnie z aktualną decyzją dla 

podopiecznego. 

c. dziennik czynności opiekuńczych 

7. W przypadku osób korzystających z usług opiekuńczych w ramach projektu Wykonawca będzie żądał 

osobnej dokumentacji, tj. osobnej faktury waz z niezbędnymi dokumentami, wymienionymi w pkt. 5. 

8. Zamawiający zgodnie z art. 142 ustawy prawo zamówień publicznych dopuszcza możliwość wprowadzenia 

odpowiednich zmian wysokości wynagrodzenia należnego wykonawcy, w przypadku zmiany:  

a. stawki podatku od towarów i usług, 

b. wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki godzinowej,    

ustalonych na podstawie przepisów ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu 

za pracę, 

c. zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki 

składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne 
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- jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia przez wykonawcę. 

Zamawiający w takim przypadku będzie żądał od wykonawcy szczegółowej kalkulacji. 

9. Wykonawca nie może bez pisemnej zgody Zamawiającego dokonać przelewu wierzytelności oraz praw i 

obowiązków wynikających z niniejszej umowy na rzecz osoby trzeciej. 

10. Zamawiający wymaga następującego opisu faktury: 

Nabywca: Gmina Mikołów, z siedzibą w: 43-190 Mikołów, Rynek 16, NIP: 635-18-05-347 

Odbiorca: Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Mikołowie, 43-190 Mikołów, ul. Kolejowa 2 

11. Zamawiający zastrzega sobie prawo żądania od wykonawcy, aby forma faktur wystawionych przez 

Wykonawcę odpowiadała wymaganiom instytucji współfinansujących realizację Projektu. 

12. Zamawiający  po  sprawdzeniu  i  zaakceptowaniu  prawidłowego  wystawionej  faktury/rachunku  wraz z 

załącznikami dokona zapłaty na konto Wykonawcy w terminie 5 dni roboczych od jej zaakceptowania i 

podpisania bez zastrzeżeń przez obie strony umowy protokołu zdawczo – odbiorczego (do usług w ramach 

projektu wymagany jest osobny protokół). 

13. Należność za wykonanie przedmiotu zamówienia będzie płatna z rachunku Zamawiającego na rachunek 

Wykonawcy wskazany w fakturze. 

14. Zamawiający zastrzega sobie możliwość prawo wglądu do dokumentów wykonawcy związanych z 

realizowanym projektem. 

 

§5 

1. Wykonawca jest zobowiązany do zapłaty Zamawiającemu kar umownych: 

a. za odstąpienie od Umowy przez Zamawiającego lub Wykonawcę z przyczyn, za które odpowiedzialność 

ponosi Wykonawca - w wysokości 15% wynagrodzenia ryczałtowego określonego w § 4 ust. 1 umowy , 

b. za nieterminową realizację przedmiotu umowy– 0,1% ceny określonej w § 4 pkt. 1 za każdy 1 dzień 

opóźnienia w realizacji usług u pojedynczej osoby 

c. za inne przypadki nienależytej realizacji umowy – 0,5% ceny określonej w § 4 pkt. 1  (procent całości 

wynagrodzenia) za każdy taki przypadek. 

2. Strony przewidują możliwość dochodzenia odszkodowania uzupełniającego, jeżeli kary umowne nie 

pokrywają poniesionej szkody. Jeżeli należność z faktury wykonawcy nie pokryje w całości kar umownych 

należnych zamawiającemu, pozostała część kar umownych lub część której nie można potrącić z faktury 

wykonawcy, zostanie zapłacona przelewem na konto zamawiającego. 

3. Należność z tytułu kar umownych Zamawiający potrąci z faktury wystawionej przez Wykonawcę. 

 

§6 

1. Zobowiązania za wykonanie przedmiotu zamówienia będą regulowane w następujący sposób: 

a. w przypadku wystąpienia wzajemnych należności pomiędzy Zamawiającym, a Wykonawcą, jako zapłata 

uznane będzie wzajemne potrącenie, 

b. w przypadku złożenia przez Wykonawcę cesji wierzytelności na rzecz podwykonawcy,   Zamawiający 

dokonuje płatności przelewem na konto podwykonawcy wskazane w cesji wierzytelności, 

c. w pozostałych przypadkach płatność realizowana będzie przez Zamawiającego na konto bankowe 

wskazane przez Wykonawcę na rachunkach*/fakturach*. 

2. Kolejność realizacji płatności wg powyżej wymienionych form ustala się w następujący sposób: jako pierwsze 

potrącenie wzajemnych należności wymienione w pkt a., następnie z cesji wierzytelności, o której mowa w 

pkt b., a po niej płatność, o której mowa w pkt c. 

 

§7 

1. Zamawiającemu przysługuje prawo do odstąpienia od Umowy z winy Wykonawcy w przypadku: 

a. gdy Zostanie wydany nakaz zajęcia majątku Wykonawcy, 

b. gdy Wykonawca nie rozpoczął realizacji usługi lub nie kontynuuje realizacji usługi, pomimo wezwania 

przez Zamawiającego, 

c. nieterminowej realizacji przedmiotu umowy lub innych przypadkach nienależytej realizacji umowy 

pomimo wezwania przez Zamawiającego 
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2. Odstąpienie od Umowy powinno nastąpić w formie pisemnej pod rygorem nieważności takiego oświadczenia 

w terminie do 30 dni od dnia powzięcia wiadomości o okolicznościach, o których mowa w ust. 1 i powinno 

zawierać uzasadnienie. 

3. W przypadku odstąpienia od Umowy przez Wykonawcę lub Zamawiającego, Wykonawca przy udziale 

Zamawiającego sporządzi szczegółowy protokół wykonanych usług według stanu na dzień odstąpienia. 

4. Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od umowy w razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności 

powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w 

chwili jej zawarcia. Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie miesiąca od powzięcia wiadomości o 

powyższych okolicznościach. W takich przypadkach Wykonawca może żądać jedynie przekazania środków 

finansowych należnych Wykonawcy z tytułu wykonanej części umowy a Zamawiającemu nie przysługuje z 

tego tytułu prawo dochodzenia kar umownych 

 

§ 8 

1. Do współpracy przy realizacji umowy upoważnia się: 

a. ze strony Zamawiającego: Mariolę Basiak, Annę Mendecką 

b. ze strony Wykonawcy: ……………………………. 

 

§ 9 

Na podstawie art. 31 Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych Zamawiający powierza 

Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych podopiecznych. Umowa powierzenia przetwarzania danych 

osobowych stanowi integralną część umowy. 

 

§ 10 

1. Wykonawca przed podpisaniem Umowy wniósł zabezpieczenie należytego wykonania umowy w 
formie ..............................................................., w wysokości równej  5 % ceny całkowitej  podanej w 
ofercie (brutto), zgodnej z § 4 ust. 1 niniejszej umowy, co stanowi kwotę ..........................zł 
(słownie: ..........................................). 

2. Wniesione przez Wykonawcę zabezpieczenie należytego wykonania umowy służy pokryciu roszczeń 
Zamawiającego z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania umowy. 

3. Zabezpieczenie gwarantujące zgodnie z umową wykonanie usług, zostanie zwrócone w terminie 30 dni od 
dnia wykonania zamówienia i uznania przez Zamawiającego za należycie wykonane. 

 

§ 11 

W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową nie mają zastosowania przepisy ustawy Prawo Zamówień 

Publicznych, poza wskazanymi w „Regulaminie udzielania zamówień na usługi społeczne” stanowiącym załącznik 

do ogłoszenia o przetargu oraz mają zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego. 

 

§ 12 

Sprawy sporne wynikające z treści niniejszej umowy strony poddają pod rozstrzygnięcie właściwego miejscowo 

dla Zamawiającego sądu powszechnego. 

 

§ 13 

1. Wszelkie zamiany umowy wymagają zgodnej woli obu stron wyrażonej w formie pisemnego aneksu, 

podpisanego przez obie strony pod rygorem nieważności. 

2. Zamawiający przewiduje możliwość zmiany umowy zgodnie z art. 144 ust. 1 Ustawy PZP 

 

§ 14 

Umowę  sporządzono  w  trzech  jednobrzmiących  egzemplarzach,  jeden  dla  Wykonawcy  oraz  dwa  dla 

Zamawiającego. 

 

Wykonawca          Zamawiający 
 

 

*niepotrzebne skreślić 


