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Załącznik nr 3
Umowa

U/33/2019
PROJEKT

Zawarta w dniu ___________________ r. pomiędzy: Uniwersytetem Opolskim, Plac. Kopernika 11A,
45-040 Opole, NIP:754-000-71-79, REGON: 000001382 – zwanym dalej Zamawiającym, w imieniu i na rzecz którego działa: Kanclerz Uniwersytetu Opolskiego – Zbigniew Budziszewski, przy kontrasygnacie finansowej Kwestora Uniwersytetu Opolskiego - Konstantego Gajdy,

a

__________________ zwanym dalej Wykonawcą, którego reprezentuje: _______________ .
§ 1

Przedmiot umowy

1. Przedmiotem umowy jest Sukcesywne świadczenie usług cateringowych podczas organizacji różnego rodzaju uroczystości, konferencji naukowych, spotkań innego typu w tym realizowanych w ramach projektów unijnych, na rzecz jednostek organizacyjnych Uniwersytetu Opolskiego, na terenie 
i w obiektach Zamawiającego, zgodnie z Opisem przedmiotu umowy stanowiącym Załączniki nr 1A i 1B.
2. Umowa nie ma zastosowania w zakresie asortymentu, wykraczającego poza przedmiot określony w Opisie przedmiotu umowy.
3. Przedmiot umowy zostanie wykonany z poszanowaniem obowiązujących norm prawnych, postanowieniami umowy oraz załącznikami do niej.
4. Część zamówienia może być finansowana ze środków pochodzących z Unii Europejskiej, z projektów pn.:
· „Utworzenie Wieloprofilowego Centrum Symulacji Medycznej na Uniwersytecie Opolskim"

· „Bezpieczeństwo przede wszystkim! Zajęcia dodatkowe dla uczniów w ramach III misji Uniwersytetu Opolskiego”

· „International Alumni Club”

· „Welcome to UO
· „Mój pomysł, moja wiedza, moja firma 2" RPOP.07.03.00-16-0003/18
· „Mobilność edukacyjna w sektorze szkolnictwa wyższego miedzy krajami programu - ERASMUS+”

· „Mobilność edukacyjna w sektorze szkolnictwa wyższego z krajami partnerskimi - ERASMUS+”

§ 2

Termin realizacji

1. Przedmiot umowy będzie realizowany sukcesywnie przez dwanaście [ 12 ] miesięcy od dnia zawarcia umowy lub do wyczerpania środków przeznaczonych przez Zamawiającego na realizację przedmiotu umowy, określonej w § 4 ust. 2 umowy.
2. Strony postanawiają, że umowa wygaśnie mimo niewykorzystania środków przeznaczonych na wykonanie przedmiotu umowy, określonych w § 4 ust. 2 umowy, po upływie terminu obowiązywania umowy lub w momencie wykorzystania środków przeznaczonych na realizację przedmiotu umowy mimo nieupłynięcia terminu określonego w ust. 1.
3. Wykonywanie przedmiotu umowy polega na sukcesywnym świadczeniu usług cateringowych Zamawiającemu objętych przedmiotem umowy, o którym mowa w § 1, w odpowiedzi na jednostkowe, bieżące zapotrzebowanie Zamawiającego, składane Wykonawcy w okresie, o którym mowa w § 2 ust. 1. umowy (dalej jako Zamówienia).
4. Strony ustalają za dzień zawarcia umowy, o którym mowa w postanowieniach umowy, dzień wskazany 
w komparycji umowy.
5. Zamawiający będzie dokonywał Zamówień wykorzystując wzór zamówienia (Załącznik nr 1B). Zamawiający przekaże Wykonawcy kompletne Zamówienie, podpisane przez Zamawiającego lub upoważnioną przez niego osobę, za pośrednictwem poczty elektronicznej na adres: __________________________.
6. Zamówienie określać będzie w szczególności: wybór menu, jego ilość, miejsce i czas wykonania usługi oraz zostaną wskazane osoby odpowiedzialne za wykonanie usługi po stronie Zamawiającego/Odbiorcy.
7. Wykonawca każdorazowo potwierdzi, za pośrednictwem poczty elektronicznej przyjęcie Zamówienia do realizacji.
8. Do wzajemnego współdziałania przy wykonaniu umowy zostają wyznaczeni:
8.1. Ze strony Zamawiającego: ________________, tel.: ____________, e-mail:________________ .

8.2. Ze strony Wykonawcy: Dział Logistyki, tel.: 77 4527016 (55), e-mail:ag@uni.opole.pl 

§ 3

Warunki realizacji
1. Wykonawca zobowiązuje się do zapewnienia wysokiej jakości standardów świadczonych usług i czynności objętych przedmiotem umowy (w tym do zapewnienia wysokich standardów higieny i norm żywieniowych), do zapewnienia właściwego zachowania i wyglądu własnego personelu przy pomocy, którego będzie wykonywał przedmiot umowy.

2. Wykonawca odpowiada za wszelkie działania i zaniechania personelu i ewentualnych innych osób lub podmiotów, którymi posługuje się przy wykonywaniu przedmiotu niniejszej umowy tak jak za działania 
i zaniechania własne.

3. Wykonawca zobowiązuje się do bieżącej kontroli realizowanych przez niego w ramach niniejszej umowy usług i czynności. Przez taką bieżącą kontrolę rozumie się szczegółowy nadzór Wykonawcy nad  zakresem 
i jakością świadczonych usług i czynności w sposób zgodny z zapisami niniejszej umowy oraz Opisem przedmiotu umowy, przez zapewnienie fizycznej obecności Wykonawcy lub wskazanej przez niego w tym celu osoby, o której mowa w na terenie obiektu (nieruchomości), w którym będą świadczone usługi i czynności objęte niniejszą umową.

4. Wykonawca zobowiązany jest, na każde żądanie Zamawiającego, do uczestnictwa w spotkaniu z Zamawiającym, w celu omówienia i załatwiania wszelkich spraw związanych z bieżącym wykonywaniem przedmiotu umowy.

5. Personel Wykonawcy w czasie pełnienia swoich obowiązków zobowiązany jest nosić strój służbowy, określony w Opisie przedmiotu umowy, zapewniony przez Wykonawcę.

6. Wykonawca, realizując usługę cateringu, zobowiązany jest na bieżąco i niezwłocznie informować Zamawiającego o problemach i zakłóceniach wynikłych z nie jego przyczyny.

7. Zamawiający zastrzega sobie prawo dochodzenia od Wykonawcy odszkodowania i naprawy zniszczonego mienia Zamawiającego oraz szkody osób trzecich powstałych, w trakcie świadczenia usługi cateringu, z winy Wykonawcy.

8. W trakcie wykonywania usługi Zamawiający zastrzega sobie możliwość każdorazowego sprawdzania jakości i ilości dostarczonego menu, jak również jakości pracy personelu Wykonawcy, wykonującego przedmiot umowy.

9. W przypadku wystąpienia nieprawidłowości związanych ze świadczeniem usługi cateringowej 
w zakresie jakości oraz ilości przedmiotu umowy, określonego w Opisie przedmiotu umowy, Zamawiający ma prawo żądać natychmiastowego usunięcia występujących nieprawidłowości w usłudze lub natychmiastowej wymiany na produkt pełnowartościowy.
10. Fakt usunięcia nieprawidłowości, o których mowa w ust. 9, musi zostać potwierdzony protokołem nienależytego wykonania usługi.
11. W przypadku nieusunięcia nieprawidłowości, o których mowa w ust. 9, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną określoną w § 7 ust. 6.
12. Po nienależytym wykonaniu usługi (Zamówienia) Strony sporządzą protokół nienależytego wykonania usługi, zgodnie z załącznikiem do niniejszej umowy. 
13. Dania ciepłe dostarczane będą w termosach cateringowych lub specjalnych pojemnikach izolacyjnych, zaś dania zimne w szczelnych opakowaniach gastronomicznych.

§ 4 

Warunki płatności

1. Wykonawcy przysługuje wynagrodzenie za każde należycie zrealizowane Zamówienie oddzielnie na podstawie prawidłowo wystawionej faktury VAT opartej na wartościach brutto określonych w Opisie przedmiotu umowy (załącznik nr 1B).
2. Maksymalne wynagrodzenie złotych brutto (tj. z podatkiem VAT i innymi należnościami publicznoprawnymi zgodnie z obowiązującymi przepisami) Wykonawcy nie przekroczy kwoty __________________________ 00/100 [ _______________,_____ ] złotych brutto.
3. Suma wartości faktur za wykonane Zamówienia nie przekroczy wartości wynagrodzenia określonego w ust. 2. Ostateczna wysokość wynagrodzenia, o którym mowa w ust. 2, wynikać będzie z ilości faktycznie zrealizowanych usług i nie przekroczy kwoty określonej w ust. 2.
4. Ceny jednostkowe wskazane w Opisie przedmiotu umowy (załącznik nr 1B) pozostają niezmienne przez cały okres realizacji umowy.
5. Płatność faktur, o których mowa w § 4 ust. 1, zostanie dokonana przelewem z rachunku bankowego Zamawiającego na rachunek bankowy Wykonawcy (wskazany na fakturze) w ciągu trzydziestu [ 30 ] dni od dnia otrzymania faktury.
6. Za dzień zapłaty uznaje się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.

7. Jeżeli wartości na fakturach będą odmienne niż przedstawione w Opisie przedmiotu umowy (załącznik nr 1B), Zamawiający zwróci się do Wykonawcy o wystawienie faktury korygującej, a termin zapłaty liczony będzie od dnia doręczenia Zamawiającemu faktury korygującej. 

8. W przypadku, gdy Wykonawca realizuje przedmiot umowy przy udziale Podwykonawcy/ów, zapłata wynagrodzenia należnego Wykonawcy nastąpi po udokumentowaniu zaspokojenia roszczeń Podwykonawcy z tytułu realizacji niniejszej umowy.
9. Maksymalne wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 2, obejmuje wszelkie koszty, jakie powstaną lub mogą powstać w związku z należytą realizacją umowy.
10. Faktura zostanie wystawiona na Zamawiającego: Uniwersytet Opolski, 45-040 Opole, Pl. Kopernika 11A, NIP: 754-000-71-79.

§ 5 

Oświadczenia i zobowiązania Wykonawcy
1. Wykonawca oświadcza, że posiada odpowiednie uprawnienia, wiedzę, kwalifikacje i doświadczenie niezbędne do prawidłowego wykonania przedmiotu umowy. Wykonawca zobowiązuje się jednocześnie do wykonania przedmiotu umowy posługiwać się wyłącznie osobami posiadającymi właściwości, o których mowa w zdaniu poprzedzającym.
2. Wykonawca zobowiązuje się, że przedmiot umowy zostanie wykonany w sposób profesjonalny, z należytą starannością, wynikającą z zawodowego charakteru wykonywania przez niego działalności oraz w oparciu o najwyższą wiedzę z zakresu obsługi cateringowej podczas wydarzeń Zamawiającego.
3. Wykonawca zobowiązuje się do dostarczenia (zapewnienia) i rozstawienia stołów bufetowych i towarzyszących (np. koktajlowych) zgodnie ze wskazaniami osoby wskazanej przez Zamawiającego.
4. Wykonawca zobowiązuje się do przygotowania posiłków z zakupionych przez siebie artykułów spożywczych najwyższej jakości.
5. Wykonawca zobowiązuje się realizować przedmiot umowy z wykorzystaniem własnego sprzętu oraz materiałów.
6. Wykonawca zapewnia, że jego pracownicy, podwykonawcy oraz inne osoby, które w imieniu Wykonawcy będą brały udział w wykonywaniu przedmiotu umowy, posiadają należyte przygotowanie do wykonywania czynności, w tym stosowną wiedzę kwalifikacje i doświadczenie oraz wymagane prawem badania.
§ 6
Zobowiązania Zamawiającego

1. Zamawiający zobowiązuje się do współdziałania z Wykonawcą przy realizacji przedmiotu umowy, jak również do udzielania wyjaśnień niezbędnych do jej wykonania.

2. Zamawiający zapewnia zaplecze techniczne (uzgodnione każdorazowo z Wykonawcą), które Wykonawca może przeznaczyć na ustawienie niezbędnego sprzętu gastronomicznego i menu, oraz w którym istnieje możliwość podłączenia urządzeń, z dostępem do źródeł prądu.

§ 7
Kary umowne

1. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za niewykonanie lub nienależyte wykonanie przedmiotu umowy.
2. W przypadku opóźnienia w wykonaniu przedmiotu umowy/usługi cząstkowej do dwóch [ 2 ] godzin, Wykonawca zapłaci na rzecz Zamawiającego karę umowną w wysokości pięć dziesiątych [ 0,5 ] procenta 
[ % ] wynagrodzenia brutto określonego w § 4 ust. 2 za każde piętnaście [ 15 ] minut opóźnienia.
3. W przypadku opóźnienia w wykonaniu przedmiotu umowy/usługi cząstkowej powyżej dwóch [ 2 ] godzin, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości dwudziestu [ 20 ] procent [ % ] wynagrodzenia brutto określonego w § 4 ust. 2.

4. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości dwudziestu [ 20 ] procent [ % ] wynagrodzenia określonego w § 4 ust. 2 za odstąpienie od umowy przez którąkolwiek ze stron z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy.
5. Zamawiający zapłaci Wykonawcy karę umowną w wysokości dwudziestu [ 20 ] procent [ % ] wynagrodzenia określonego w § 4 ust. 2 za odstąpienie od umowy przez którąkolwiek ze stron z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego, z zastrzeżeniem § 8 ust. 5 (art. 145 ustawy Prawo zamówień publicznych).

6. Za każde jednostkowe naruszenie warunków realizacji Zamówienia lub umowy Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości jednej dziesiątej [ 0,1 ] procenta
[ % ] wynagrodzenia brutto określonego w § 4 ust. 2, za każde naruszenie odrębnie.
7. W przypadku nieprzedłożenia Zamawiającemu dokumentów, o których mowa w § 9 ust. 4 Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości sto [ 100 ] złotych za każdy dzień opóźnienia.
8. Za każdy stwierdzony przez Zamawiającego przypadek nie zatrudnienia osób wykonujących czynności bezpośrednio związanych z realizacją przedmiotu umowy przez cały okres jej trwania, (zgodnie z zapisami § 9 ust. 1) Wykonawca zapłaci karę w wysokości jednego tysiąca [ 1 000 ] złotych.
9. Kary umowne mogą być potrącone z należnościami Wykonawcy, na co Wykonawca, niniejszą umową, wyraża zgodę.
10. Zamawiającemu przysługuje prawo do dochodzenia odszkodowania uzupełniającego na zasadach określonych w Kodeksie cywilnym, gdy wartość kar umownych jest niższa niż wartość powstałej szkody, na co Wykonawca wyraża zgodę. 
11. Kary umowne podlegają kumulacji, mogą być naliczane równolegle za każde zdarzenie z osobna.
§ 8
Przyczyny rozwiązania umowy
1. Możliwymi przyczynami natychmiastowego rozwiązania umowy i naliczenia kary umownej określonej w § 7 ust. 4, są w szczególności:
1.1. uchybienie terminu realizacji usługi przez Wykonawcę,
1.2. dwukrotna realizacja usługi niezgodnie z Zamówieniem,
1.3. zmiana cen jednostkowych, wskazanych w Opisie przedmiotu umowy (załącznik nr 1B),
1.4. powierzenie wykonanie niniejszej umowy osobie trzeciej bez zgody Zamawiającego.

2. Każda ze stron ma prawo do wypowiedzenia umowy bez względu na okoliczności, z zachowaniem miesięcznego okresu wypowiedzenia. Oświadczenie o wypowiedzeniu umowy musi być złożone drugiej stronie w formie pisemnej pod rygorem nieważności

3. Oświadczenie o rozwiązaniu umowy powinno być sporządzone w formie pisemnej.
4. W przypadku rozwiązania umowy, Wykonawca może żądać zapłaty jedynie za faktycznie i należycie zrealizowaną część umowy, wykonaną do dnia rozwiązania umowy.
5. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, lub dalsze wykonywanie umowy może zagrozić istotnemu interesowi bezpieczeństwa państwa lub bezpieczeństwu publicznemu, zamawiający może odstąpić od umowy w terminie trzydziestu [ 30 ] dni od dnia powzięcia wiadomości o tych okolicznościach. W takim przypadku Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części umowy.
6. Ustanie obowiązywania umowy, niezależnie od przyczyn i podstaw, w tym na skutek rozwiązania lub odstąpienia od umowy przez Zamawiającego, nie pozbawia Zamawiającego prawa dochodzenia kar umownych i odszkodowań przewidzianych w niniejszej umowie.

§ 9
Personel Wykonawcy

1. W trakcie wykonywania przedmiotu umowy, Wykonawca zapewni, aby czynności bezpośrednio związane z realizacją przedmiotu umowy były wykonywane, między innymi, przez pracowników Wykonawcy (zwani dalej Personelem Wykonawcy) przez cały okres wykonywania przedmiotu umowy.

2. Zakres czynności bezpośrednio związanych z realizacją przedmiotu umowy, który będzie wykonywany przez Personel Wykonawcy, przez cały okres jego trwania, zatrudniony na warunkach określonych w  § 9 ust. 3 umowy, został wskazany w Oświadczeniu Wykonawcy dotyczącym zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób wykonujących czynności bezpośrednio związanych z realizacją przedmiotu zamówienia przez cały okres jego trwania – stanowiącym załącznik do umowy.

3. Wykonawca, w okresie realizacji umowy, będzie zatrudniał Personel Wykonawcy na podstawie umowy o pracę w rozumieniu przepisów ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. – Kodeks pracy (Dz.U. 2018 r. poz. 917 ze zm.) – zatrudnienie na podstawie stosunku pracy.

4. Każdorazowo na żądanie Zamawiającego, w terminie wskazanym przez Zamawiającego, nie krótszym niż trzy [ 3 ] dni robocze, Wykonawca zobowiązuje się przedłożyć do wglądu oświadczenia Personelu Wykonawcy, iż jest zatrudniony na podstawie umowy o pracę oraz wydruk raportu miesięcznego ubezpieczonego z Zakładu Ubezpieczeń Społecznych (ZUS RMUA). W tym celu Wykonawca zobowiązany jest do uzyskania od Personelu Wykonawcy zgody na przetwarzanie danych osobowych zgodnie z przepisami o ochronie danych osobowych. 
5. Opóźnienie w przedłożeniu przez Wykonawcę dokumentów, o których mowa w § 9 ust. 4 umowy, przekraczające dziesięć [ 10 ] dni roboczych, traktowane będzie jako nie zatrudnianie Personelu Wykonawcy na warunkach określonych w § 9 ust. 3 umowy i naliczeniem kary umownej, o której mowa w § 7 ust. 8 umowy.

6. Postanowienia umowne dotyczące obowiązków Wykonawcy, związane z obowiązkiem zatrudniania osób, stosuje się odpowiednio do Podwykonawców lub dalszych Podwykonawców
§ 10
Postanowienia końcowe

1. W sprawach nieuregulowanych w niniejszej umowie, zastosowanie mają przepisy Kodeksu cywilnego oraz ustawy Prawo zamówień publicznych.

2. Wykonawca, bez pisemnej, uprzedniej, zgody Zamawiającego, nie może przenosić na osoby trzecie żadnych praw ani obowiązków wynikających z niniejszej umowy.
3. Wszelkie spory rozstrzygane będą przez sąd powszechny właściwy dla siedziby Zamawiającego.

4. Zmiany niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności. 
5. Prawem właściwym dla niniejszej umowy jest prawo polskie, a językiem autentycznym jest język polski. 

6. Umowę sporządzono w dwóch [ 2 ] jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym [ 1 ] dla każdej ze stron.

7. Integralną częścią niniejszej umowy jest:

1) Załącznik nr 1A – Opis przedmiotu umowy;
2) Załącznik nr 1B – Formularz cenowy;
3) Załącznik do umowy – Protokół nienależytego wykonania usługi.
	______________________
WYKONAWCA
	______________________

ZAMAWIAJĄCY


Załącznik do umowy
PROTOKÓŁ NIENALEŻYTEGO WYKONANIA USŁUGI
sporządzony w dniu ________________ w Opolu

Protokół dotyczy odbioru usług cateringowych świadczonych w ramach umowy nr U/33/2019 przez


__________________________________________________________________________________________
Zamówienie nr ______________________________________________________________
Zamawiający: Uniwersytet Opolski, ____________________________________________________________



               (nazwa jednostki organizacyjnej UO)

1. Zamawiający stwierdza, że usługa została zrealizowana nieprawidłowo,  niezgodnie z ustaleniami zawartymi w umowie i zamówieniu*.
2. Dokonano odbioru zrealizowanych usług z następującymi zastrzeżeniami:*

__________________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________________

(* niepotrzebne skreślić)

Protokół sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron.

	______________________

WYKONAWCA
	______________________

ZAMAWIAJĄCY
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