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UMOWA nr KZ/PR/0116/2020 
(projekt umowy) 

 

zawarta dnia ................................. w Katowicach pomiędzy: 

TAURON Ciepło sp. z o.o. z siedzibą w Katowicach, ul. Grażyńskiego 49, wpisaną w Sądzie 
Rejonowym Katowice -Wschód w Katowicach VIII Wydział Gospodarczy do Krajowego Rejestru 
Sądowego pod numerem KRS 0000396345, Kapitał Zakładowy: 1.104.348.500,00 zł, NIP  
954-273-20-17, zwaną dalej Zamawiającym, reprezentowaną przez: 

1. ………………………………………………………… 
 

2. ………………………………………………………… 

a 

[] z siedzibą w [], ul. [], zarejestrowaną w Sądzie Rejonowym [] w [], Wydział [] Gospodarczy 

Krajowego Rejestru Sądowego, pod nr KRS: [], numer identyfikacji podatkowej NIP: [], wysokość 

kapitału zakładowego: [] złotych, zwaną dalej „Wykonawcą”, reprezentowaną przez: 
 

1. ………………………………………………………… 
 

2. ………………………………………………………… 
 
zwanymi dalej łącznie Stronami, a oddzielnie Stroną, 
 

W rezultacie wyboru Wykonawcy w przeprowadzonym postępowaniu nr ……………….. o 
udzielenie zamówienia w trybie prostym, ogólnodostępnym została zawarta Umowa o następującej 
treści: 

§ 1 
PRZEDMIOT I TERMIN REALIZACJI UMOWY 

1. Przedmiotem umowy jest wykonanie zadania remontowego pn.: „Remont łaźni pracowniczej  
w budynku biurowo-socjalnym PC3 ul. Karola Miarki 34 w Mysłowicach”. 

2. W zakres prac objętych umową wchodzi: 

2.1. skucie starej glazury i terakoty na podłodze - ok. 55m2, 
2.2. przygotowanie powierzchni ścian i sufitów: zeskrobanie uszkodzonych i zagrzybionych 

tynków, regeneracja uszkodzeń szpachlówką, odgrzybianie środkiem grzybobójczym -  
ok. 82m2, 

2.3. wymiana instalacji elektrycznej – ok. 12m, 
2.4. wymiana instalacji wodno-kanalizacyjnej – ok. 16m, 
2.5. gruntowanie i dwukrotne malowanie ścian i sufitu emulsją wodoodporną w kolorze białym – 

ok. 40m2, 
2.6. kafelkowanie ścian (kolor i faktura płytek do uzgodnienia z Obszarem Cieplnym podczas 

wizji lokalnej) - ok. 45m2, 
2.7. kafelkowanie podłogi (kolor i faktura płytek antypoślizgowych do uzgodnienia z Obszarem 

Cieplnym podczas wizji lokalnej) – ok. 20m2, 
2.8. wymiana sanitariatów wraz z armaturą w tym: 

- umywalka wym. 50cm + półnóżek oraz syfony, zaworki, rury odpływowe, itp. – 7kpl.  
- bateria umywalkowa „stojąca” oraz wężyki, zaworki, itp. – 7kpl. 
- pisuar – 1szt. 
- muszla klozetowa, kompaktowa itp. wraz z osprzętem.- 2kpl.  
- bateria prysznicowa – 4szt. 

2.9. wymiana skrzydła drzwiowego prawego wym. 80cm z wentylacją i przeszkleniem (płyta mdf 
lub hdf pokryta okleiną) – 1szt., 

2.10. wymiana opraw oświetleniowych – wymiana na równoważniki LED obecnie zabudowanych 
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opraw świetlówkowych lub plafony LED natynkowe (łaźnia+WC) 230V, IP65, barwa 4000K 
(dzienna) – 6szt. 

2.11. wymiana wentylatora wyciągowego – 1szt. 
2.12. wykonanie prac porządkowych po wykonanych robotach. 

3. Termin realizacji: od podpisania umowy do dnia 25.06.2020r. 

§ 2 
REALIZACJA PRZEDMIOTU UMOWY 

1. Przedmiot Umowy Wykonawca wykona zgodnie z wytycznymi przedstawionymi przez 
Zamawiającego oraz złożoną ofertą. 

2. Wszelkie materiały i urządzenia konieczne do wykonania zadania zapewnia Wykonawca 
własnym kosztem i staraniem. Materiały i urządzenia użyte do realizacji zadania muszą być 
nowe, oraz powinny odpowiadać jakością wymogom wyrobów dopuszczonych do obrotu i 
stosowania  
w budownictwie określonym w art. 10 Prawa Budowlanego. 

3. Wykonawca pokryje wszelkie koszty związane z wykonaniem przedmiotu Umowy. 

4. Wykonawca oświadcza:  
4.1. iż przed podpisaniem niniejszej Umowy dokonał przy zachowaniu należytej staranności wizji 

lokalnej, uzgodnił szczegóły zakresu i technologii prac z przedstawicielem TAURON Ciepło 
sp. z o.o., zapoznał się z terenem budowy, istniejącą infrastrukturą, charakterem 
przewidzianych do wykonania robót, że zna istniejący tam stan faktyczny i nie wnosi w tym 
zakresie żadnych zastrzeżeń, 

4.2. iż przyjmuje do wiadomości, że zakres podany przez Zamawiającego w § 1 ust. 2 ma 
charakter jedynie orientacyjny i jakiekolwiek jego zmiany nie będą stanowić podstawy do 
roszczeń ze strony Wykonawcy, w szczególności do renegocjacji wysokości wynagrodzenia 
uzgodnionego w § 6 ust.1 niniejszej umowy. 

4.3. zapoznał się z załącznikiem „Zasady dotyczące przestrzegania przepisów bezpieczeństwa  
i higieny pracy, bezpieczeństwa przeciwpożarowego oraz ochrony środowiska przez firmy 
zewnętrzne wykonujące prace zlecone na terenie TAURON Ciepło” oraz zobowiązuje się do 
ich przestrzegania  

4.4. iż jest czynnym podatnikiem podatku od towarów i usług (VAT). 
4.5. iż usługi będące przedmiotem niniejszej Umowy wykonuje w charakterze wykonawcy. 
4.6. W sytuacji, w której którekolwiek z oświadczeń złożonych w ust. 4 pkt 4.4 – 4.5. uległo 

zmianie, Wykonawca ma obowiązek niezwłocznego poinformowania o tym drugiej strony 
pod rygorem poniesienia odpowiedzialności odszkodowawczej. 

5. Do obowiązków Zamawiającego należy: 
5.1. przekazanie terenu budowy, 
5.2. sprawdzenie ilości i jakości robót zanikających i ulegających zakryciu przez opiekuna 

zadania, w terminie dwóch dni roboczych licząc od dnia zgłoszenia, 
5.3. odbiór przedmiotu umowy, 
5.4. zapłata należnego wynagrodzenia. 
5.5. przeszkolenie pracowników dozoru Wykonawcy w zakresie występujących zagrożeń dla 

bezpieczeństwa i zdrowia w miejscu i podczas wykonywania prac, jak również zapoznania 
ich z uregulowaniami wewnętrznymi obowiązującymi w TAURON Ciepło sp. z o.o. 
dotyczącymi bezpieczeństwa i higieny pracy, ppoż. oraz ochrony środowiska, 

5.6. udzielenie na wniosek Wykonawcy wszelkich koniecznych pełnomocnictw do występowania 
w imieniu Zamawiającego przed odpowiednimi organami, celem wykonania Przedmiotu 
Umowy, 

5.7. zapoznanie Wykonawcy z wewnętrznymi procedurami, instrukcjami obowiązującymi  
u Zamawiającego związanymi z Przedmiotem Umowy, tj.: „Zasady zatrudniania firm 
zewnętrznych w TAURON Ciepło sp. z o.o. w zakresie przestrzegania przepisów 
bezpieczeństwa i higieny pracy, bezpieczeństwa przeciwpożarowego oraz ochrony 
środowiska”; 
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5.8. poinstruowanie Wykonawcy o zasadach wyznaczania koordynatora sprawującego nadzór 
nad bezpieczeństwem i higieną pracy wszystkich pracowników wykonujących pracę w tym 
samym miejscu pracy w TAURON Ciepło sp. z o.o., w przypadku gdy jednocześnie prace  
w tym samym miejscu będą wykonywać pracownicy zatrudnieni przez różnych 
pracodawców. 

6. Do obowiązków Wykonawcy należy:  
6.1. uzyskanie danych, informacji, uzgodnień, wykonanie lub uzyskanie wszelkich niezbędnych 

dokumentów, decyzji, pozwoleń i opinii wymaganych przez odpowiednie organy do 
wykonania przedmiotu zamówienia Wszelkie koszty w tym zakresie ponosi Wykonawca, 

6.2. przyjęcie terenu budowy i przygotowanie się do realizacji przedmiotu Umowy, w tym: 
6.2.1. wyposażenie zaplecza budowy we wszelkie przedmioty, które są niezbędne dla lub 

podczas wykonywania robót, 
6.2.2. wykonanie robót tymczasowych, które mogą być potrzebne podczas wykonywania 

robót podstawowych, 
6.2.3. oznaczenie terenu budowy, na którym mają być prowadzone roboty podstawowe lub 

tymczasowe oraz wszelkich innych terenów i miejsc udostępnionych przez 
Zamawiającego jako miejsca pracy, które mogą być wymienione jako stanowiące 
część terenu budowy, 

6.3. dbałość o teren budowy, w tym jego należyte zabezpieczenie począwszy od daty jego 
przejęcia do czasu oddania obiektów i robót wykonanych w terenie, a w szczególności: 
6.3.1. ochrony mienia i zabezpieczenia przeciwpożarowego, 
6.3.2. nadzoru nad higieną, bezpieczeństwem pracy, 
6.3.3. ustalania i utrzymania ogólnego porządku, 
6.3.4. usunięcia wytworzonych odpadów po robotach budowlanych i umieszczenie ich na 

składowisku odpadów, zgodnie z obowiązującymi przepisami dotyczącymi gospodarki 
odpadami oraz zgodnie z wymogami Zamawiającego,  

6.4. zapewnienie na czas trwania robót niezbędnego kierownictwa, 

6.5. zatrudnienie na budowie, przy budowie i utrzymaniu robót: 
6.5.1. takiego nadzoru technicznego, który jest kompletny do zapewnienia nadzoru 

wykonywanych robót, 
6.5.2. wykwalifikowanych robotników, jacy są niezbędni do odpowiedniego i terminowego 

wykonania robót. 

6.6. Wykonywanie i utrzymanie robót w sposób zgodny z powszechnie obowiązującymi normami 
i zasadami sztuki budowlanej, 

6.7. utrzymanie terenu budowy w stanie wolnym od zbędnych przeszkód komunikacyjnych oraz 
usuwanie i składowanie wszelkich urządzeń pomocniczych i zbędnych materiałów, 
odpadków, śmieci, urządzeń prowizorycznych itp. 

6.8. po zakończeniu robót - pozostawienie całego terenu budowy czystym i nadającym się do 
użytkowania, 

6.9. udzielanie Zamawiającemu wszelkich wymaganych informacji, 

6.10. bieżące informowanie Zamawiającego o metodach przeprowadzanych prób jakościowych 
użytych materiałów, wykonanych konstrukcji oraz o planowanych do użycia i aktualnie 
używanych maszynach i urządzeniach, 

6.11. na żądanie Zamawiającego:  
6.11.1. przerwanie robót na budowie, a jeżeli zgłoszona zostanie taka potrzeba – 

zabezpieczenie wykonanych robót przed ich zniszczeniem, przy czym uzasadnione 
koszty przerwania robót pokrywa Zamawiający, 

6.11.2. informowanie go o źródle zaopatrzenia w podstawowe materiały i usługi sprzętowo 
– transportowe,  

6.11.3. okazywanie w stosunku do wskazanych materiałów: certyfikatu na znak 
bezpieczeństwa, deklaracji zgodności lub certyfikatu zgodności z normą lub 
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aprobatą techniczną, przy czym koszt uzyskania w/w certyfikatów obciąża 
Wykonawcę, 

6.11.4. zapewnienie potrzebnego oprzyrządowania, potencjału ludzkiego oraz materiałów 
wymaganych do zbadania jakości robót wykonywanych z materiałów Wykonawcy 
na terenie budowy, 

6.12. niezwłoczne informowanie Zamawiającego o: 
6.12.1. konieczności wykonania robót zamiennych, 
6.12.2. o stopniu realizacji przedmiotu umowy. 

6.13. przywrócenie na własny koszt i ryzyko do stanu pierwotnego urządzeń i obiektów lub ich 
części, w przypadku ich zniszczenia lub uszkodzenia w toku realizacji Umowy, 

6.14. zaspokojenie roszczeń osób trzecich zgłoszonych w związku z realizacją przez 
Wykonawcę Umowy, także jeżeli zostaną one skierowane bezpośrednio do 
Zamawiającego. Wykonawca zobowiązany jest niezwłocznie powiadomić Zamawiającego 
o każdym przypadku zgłoszenia takich roszczeń bezpośrednio do Wykonawcy. 
W przypadku gdy Zamawiający zobowiązany zostanie do zapłaty na rzecz jakiejkolwiek 
osoby fizycznej lub prawnej lub podmiotów trzecich jakichkolwiek kwot z tytułu 
odszkodowań, kar bądź innych roszczeń, albo kwoty takie w całości bądź w części zapłacił 
w związku z wykonaniem, niewykonaniem lub nienależytym wykonaniem Umowy przez 
Wykonawcę, Wykonawca zobowiązany będzie zaspokoić powyższe zobowiązania, a jeżeli 
nie będzie to możliwe, zwrócić Zamawiającemu uiszczone przez Zamawiającego 
należności oraz wszelkie z tym związane koszty w terminie 14 dni od doręczenia 
Wykonawcy pisemnego wezwania do zapłaty. Kwoty, o których mowa w zdaniu 
poprzednim, Zamawiający może potrącać z płatności wynagrodzenia należnego 
Wykonawcy, 

6.15. umożliwienie wstępu na teren budowy przedstawicielom Zamawiającego, pracownikom 
organów nadzoru budowlanego, oraz udostępnienie im danych i informacji wymaganych 
Prawem budowlanym, 

6.16. przekazanie Zamawiającemu przedmiotu umowy po uprzednim sprawdzeniu przez 
Wykonawcę poprawności jego wykonania, 

6.17. po zakończeniu robót pozostawienie całego terenu budowy uporządkowanym i nadającym 
się do użytkowania. 

6.18. posiadanie zezwolenia na transport odpadów i wpisu do Rejestru podmiotów 
wprowadzających produkty, produkty w opakowaniach i gospodarujących odpadami 
(rozporządzenie Ministra Środowiska z dnia 7 października 2016 r. w sprawie 
szczegółowych wymagań dla transportu odpadów wydane na podstawie art. 24 ust. 7 
ustawy z dnia 14 grudnia 2012 r. o odpadach), 

7. Gdy Zamawiający zażąda badań, które nie były przewidziane niniejszą Umową i obowiązującymi 
przepisami w zakresie prowadzenia i odbioru robót, to Wykonawca obowiązany jest 
przeprowadzić te badania. Gdy w rezultacie przeprowadzenia tych badań okaże się, że 
zastosowane materiały, bądź wykonanie robót jest niezgodne z Umową, to koszty badań 
dodatkowych obciążają Wykonawcę, w przeciwnym wypadku – Zamawiającego. 

8. Wykonawca oświadcza, że będzie wykonywać zadania związane z realizacją Przedmiotu 
umowy zgodnie z ogólnie obowiązującymi przepisami dotyczącymi bezpieczeństwa i higieny 
pracy, ochrony przeciwpożarowej, ochrony środowiska oraz instrukcjami i procedurami 
obowiązującymi u Zamawiającego. 

9. Wykonawca wykonujący Przedmiot Umowy przy udziale innych osób fizycznych, osób 
prawnych lub innych jednostek organizacyjnych nieposiadających osobowości prawnej ponosi 
względem Zamawiającego pełną odpowiedzialność za ich działanie lub zaniechanie, jak za 
swoje własne.  

10. Wykonawca ponosi całkowitą odpowiedzialność za skutki wykonywania pracy w sposób 
niezgodny z Umową, przepisami i zasadami bezpieczeństwa i higieny pracy, ochrony 
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przeciwpożarowej, ochrony środowiska oraz pokryje wszelkie koszty związane  
z niedopuszczeniem do pracy lub jej przerwaniem z tego powodu. 

§ 3 
PODWYKONAWSTWO 

Strony nie przewidują możliwości zawarcia przez Wykonawcę umowy z podwykonawcą na 
wykonanie przedmiotu umowy lub jego części. 

§ 4 
UBEZPIECZENIA 

1. Wykonawca posiada ważną umowę ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej (OC) przez cały 
okres trwania Umowy umowę ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej (OC), w której rodzaj 
działalności objętej ochroną ubezpieczeniową będzie zgodny z przedmiotem Umowy. Kopia 
polisy ubezpieczeniowej OC stanowi załącznik nr 1 do umowy. 

2. Umowa ubezpieczenia (OC) powinna obejmować odpowiedzialność cywilną Wykonawcy za 
szkody z tytułu czynów niedozwolonych (odpowiedzialność deliktową) oraz odpowiedzialność 
cywilną za szkody wynikające z niewykonania lub nienależytego wykonania zobowiązania 
(odpowiedzialność kontraktowa). Ochroną ubezpieczeniową zostaną objęte szkody rzeczowe  
i osobowe wyrządzone osobom trzecim. 
Dodatkowo, umowa ubezpieczenia powinna obejmować odpowiedzialność za: 
a) szkody spowodowane przez pojazdy nie podlegające obowiązkowemu ubezpieczeniu 

odpowiedzialności cywilnej posiadaczy pojazdów mechanicznych o ile będą wykorzystywane 
do realizacji Umowy; 

b) szkody powstałe po wykonaniu pracy lub usługi wynikłe z nienależytego wykonania 
zobowiązania, i/lub z czynu niedozwolonego; 

c) szkody powstałe wskutek rażącego niedbalstwa; 
3. Suma gwarancyjna powinna wynosić nie mniej niż 250.000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia. 
4. Franszyzy redukcyjne powinny dotyczyć wyłącznie szkód rzeczowych i wynosić nie więcej niż 

2000 zł. 
5. Zakres terytorialny umowy ubezpieczenia (OC) powinien obejmować teren Polski. 
6. Zamawiający dopuszcza wyłączenia odpowiedzialności cywilnej w zakresie zgodnym z 

aktualnym standardem rynkowym. 
7. Wykonawca dostarczy kopię polisy poświadczającą zawarcie umowy ubezpieczenia (OC), 

zgodnej z wymogami, o których mowa w niniejszym paragrafie do Biura Zamówień w terminie do 
3 dni roboczych od daty podpisania umowy. 

8. Jeżeli w trakcie trwania Umowy upłynie okres ubezpieczenia z tytułu przedłożonej przez 
Wykonawcę umowy ubezpieczenia (OC), Wykonawca niezwłocznie i bez wezwania dostarczy 
Zamawiającemu dokument potwierdzający przedłużenie bieżącej lub zawarcie nowej umowy 
ubezpieczenia (OC) zgodnej z wymaganiami określonymi w niniejszym paragrafie, w terminie 
najpóźniej 3 dni przed końcem bieżącego okresu ubezpieczenia. Wykonawca ma obowiązek 
zapewnić ciągłość ochrony ubezpieczeniowej lub spowodować taki stan. Dokument o którym 
mowa powyżej należy dostarczyć do Biura Realizacji Inwestycji. 

9. Jeżeli wymagana umowa ubezpieczenia (OC) nie zostanie zawarta lub dokumenty 
potwierdzające jej zawarcie (w tym opłacenie składki) nie zostaną dostarczone, albo jeśli zakres 
ochrony będzie odbiegał na niekorzyść Zamawiającego od zakresu wskazanego w niniejszym 
paragrafie lub Wykonawca w jakikolwiek sposób i stopniu zmieni zapisy umowy ubezpieczenia 
(OC) na niekorzyść Zamawiającego bez jego zgody, bądź gdy świadomie wprowadzi w błąd 
Zamawiającego co do istnienia lub warunków tejże umowy ubezpieczenia (OC), Zamawiający 
ma prawo samodzielnie zawrzeć stosowną umowę ubezpieczenia (OC) we wskazanym powyżej 
zakresie. Zamawiający obciąży Wykonawcę składką za zawartą umowę ubezpieczenia (OC) 
wzywając go do zapłaty lub dokonując potrącenia wraz z należnymi odsetkami z wynagrodzenia 
Wykonawcy. 

10. Umowa ubezpieczenia (OC) powinna zostać zawarta z ubezpieczycielem lub ubezpieczycielami 
na warunkach wskazanych w Umowie. Wykonawca nie może bez zgody Zamawiającego 
dokonać  jakichkolwiek zmian w umowie ubezpieczenia (OC) powodujących pogorszenie 
warunków ubezpieczenia w porównaniu z wymogami określonymi w niniejszym paragrafie.  
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11. Obowiązek Wykonawcy do zawarcia i przedłużania ważności wymaganych umów 
ubezpieczenia (OC) nie może być w żadnym wypadku interpretowany jako ograniczenie 
odpowiedzialności wynikającej z Umowy. 

§ 5 
ODBIÓR ROBÓT 

1. Odbiór robót dokonany będzie komisyjnie, na podstawie pisemnego protokołu, sporządzonego  
z udziałem przedstawicieli Wykonawcy i Zamawiającego. 

2. Odbiór robót ma na celu sprawdzenie należytego wykonania przedmiotu umowy. Wykonawca  
i Zamawiający są obowiązani dołożyć należytej staranności przy odbiorze przedmiotu 
zamówienia. 

3. Do obowiązków Wykonawcy należy skompletowanie i przedstawienie Zamawiającemu 
dokumentów pozwalających na ocenę prawidłowego wykonania przedmiotu odbioru. 

4. O osiągnięciu gotowości do odbioru Wykonawca jest obowiązany zawiadomić na piśmie 
Zamawiającego. 

5. Zamawiający wyznaczy termin i rozpocznie odbiór przedmiotu umowy w ciągu 2 dni roboczych 
od daty zawiadomienia go o osiągnięciu gotowości do odbioru zawiadamiając o tym 
Wykonawcę. 

6. Zamawiający powinien zakończyć czynności odbioru najpóźniej w 2 dniu roboczym. 

7. Gdy w toku czynności odbioru zostanie stwierdzone, że przedmiot nie osiągnął gotowości do 
odbioru z powodu nie skończenia robót, Zamawiający może odmówić odbioru. 

8. Gdy przedmiot odbioru z przyczyn, za które odpowiada Zamawiający nie osiągnął gotowości do 
odbioru w terminie ustalonym przez strony, Wykonawca powinien zawiadomić o tym 
Zamawiającego, a Zamawiający dokonać odbioru w uzgodnionym terminie. Wykonawca po 
ustaniu przyczyn, za które odpowiada Zamawiający wykona pozostałe roboty na warunkach 
obustronnie uzgodnionych. 

9. Gdy w toku czynności odbioru zostaną stwierdzone wady: 

9.1. nadające się do usunięcia - Zamawiający może odmówić odbioru do czasu usunięcia wad, 
9.2. nie nadające się do usunięcia - Zamawiający wykonuje uprawnienia z tytułu rękojmi. 

10. W razie odmowy odbioru z przyczyn, o których mowa w ust. 7 i 9.1., nowy termin osiągnięcia 
gotowości przedmiotu do odbioru ustala się zgodnie z ust. 4 i 5. 

11. Z czynności odbioru sporządzony zostanie protokół, który powinien zawierać ustalenia 
poczynione w toku odbioru, w tym: 

11.1. oznaczenie miejsca sporządzenia protokołu, 
11.2. datę rozpoczęcia i zakończenia czynności odbioru, 
11.3. oznaczenie osób uczestniczących w odbiorze i charakteru, w jakim uczestniczą w tej 

czynności, 
11.4. specyfikację dokumentów przygotowanych przez Wykonawcę i dokumentów 

przekazanych Zamawiającemu przy odbiorze, 
11.5. wynik dokonanego sprawdzenia ilości i jakości robót podlegających odbiorowi,  

a w szczególności zgodności ich wykonania z umową, zasadami wiedzy technicznej  
i przepisami techniczno-budowlanymi, 

11.6. wykaz ujawnionych wad, 
11.7. decyzje Zamawiającego co do przyjęcia lub odmowy przyjęcia oddanego przez 

Wykonawcę przedmiotu umowy, co do terminu usunięcia wad, co do obniżenia 
wynagrodzenia Wykonawcy za wady, które uznano jako nie nadające się do usunięcia lub 
co do powtórnego wykonania robót, 

11.8. oświadczenia i wyjaśnienia Wykonawcy i osób uczestniczących w odbiorze, 
11.9. podpisy przedstawicieli Zamawiającego, Wykonawcy i osób uczestniczących. 
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12. Protokół odbioru podpisany przez strony, Zamawiający doręczy Wykonawcy w dniu 
zakończenia czynności odbioru. Dzień ten stanowi datę odbioru. Protokół odbioru stanowi 
wymagany załącznik do faktury. 

13. Jeżeli Zamawiający, mimo osiągnięcia gotowości przedmiotu do odbioru w trybie ust. 4 i 5, nie 
dokona odbioru w terminie przewidzianym w ust. 6 , Wykonawca może ustalić protokolarnie 
stan przedmiotu odbioru przez powołaną do tego komisję, zawiadamiając o tym 
Zamawiającego. Protokół taki stanowi podstawę do wystawienia faktury i żądania zapłaty 
wynagrodzenia. 

14. Po bezskutecznym upływie dodatkowego terminu, o którym mowa w ust. 10 Zamawiający ma 
prawo zlecić usunięcie wad osobie trzeciej na koszt Wykonawcy, co jednocześnie nie wyklucza 
dochodzenia kar umownych, o których mowa w § 13. 

15. Niezależnie od zakresu prac określonego w w § 1 ust. 2 Umowy Wykonawca zobowiązany jest, 
bez dodatkowego wynagrodzenia, w terminie wyznaczonym przez Zamawiającego, do 
uwzględnienia i wprowadzenia w przedmiocie umowy wszelkich zmian i modyfikacji, które 
wynikają z uwag i wytycznych podmiotów biorących udział w procesie budowlanym. 

§ 6 
WYSOKOŚĆ WYNAGRODZENIA I ROZLICZENIA MIĘDZY STRONAMI 

1. Strony ustalają, że za wykonanie przedmiotu Umowy określonego w § 1, Wykonawca otrzyma 
wynagrodzenie w wysokości ……….. zł netto (słownie: …………………..) plus podatek VAT 
zgodnie z obowiązującymi przepisami.. Wynagrodzenie obejmuje wartość materiałów użytych 
przez Wykonawcę i wartość nakładów rzeczowych i osobowych. 

2. Cena transportu, rusztowań, wszystkie opłaty i inne koszty związane z realizacją przedmiotu 
umowy w tym również koszty wywiezienia i umieszczenia na składowisku wszelkich 
wytworzonych odpadów są ujęte w wysokości wynagrodzenia za wykonanie przedmiotu umowy, 
o której mowa w ust.1. 

3. Kwota wynagrodzenia obejmuje kompleksowe wykonanie zamówienia i zawiera wszystkie 
koszty związane z realizacją zamówienia. 

4. Podstawą do uznania przedmiotu umowy za wykonany oraz zapłaty wynagrodzenia będzie 
podpisany przez Strony protokół odbioru robót, stanowiący wymagany załącznik do 
faktury. 

5. Zapłaty wynagrodzenia Zamawiający dokona przelewem w terminie 30 dni od daty otrzymania 
prawidłowo wystawionej faktury na rachunek bankowy nr ……………………………………… 
prowadzony przez …………………………………………………. Wykonawca oświadcza, że 
wskazany numer rachunku bankowego widnieje na tzw. „białej liście podatników VAT” 
prowadzonej przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej. 
 

6. Faktury oraz inne dokumenty finansowo-księgowe (w tym potwierdzające wykonanie 
zobowiązania) powinny być przesyłane Zamawiającemu na adres: TAURON Obsługa Klienta 
sp. z o.o., ul. Lwowska 23, 40-389 Katowice oraz wskazywać numer umowy lub zamówienia. 
Załącznik do faktury stanowić będzie dokument potwierdzający dokonanie odbioru prac, 
o którym mowa w ust. 4. Faktura niespełniająca wymogów określonych w zdaniach poprzednich 
nie będzie uważana za fakturę wystawioną prawidłowo w rozumieniu ust. 5. 

7. Za termin zapłaty uznaje się dzień, w którym Zamawiający polecił swemu bankowi przelać na 
konto Wykonawcy kwotę wynikającą z prawidłowo wystawionej faktury. 

8. Wykonawca jest czynnym podatnikiem podatku VAT nr NIP ……………. i jest uprawniony do 
wystawiania faktur VAT. 

9. Zamawiający jest czynnym podatnikiem podatku VAT nr NIP 954-273-20-17 i jest uprawniony do 
przyjmowania faktur VAT.  
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10. Zamawiający jest uprawniony do potrącania z należności Wykonawcy wzajemnych należności 
wynikających z Umowy, w tym kar umownych. Dotyczy to również kar umownych naliczonych 
zgodnie z Umową, lecz niewymagalnych w dacie potrącenia. 

11. W przypadkach i na zasadach prawem przewidzianych Wykonawca ma prawo do naliczania 
i dochodzenia odsetek. 

12. Wykonawca nie może dokonać cesji wierzytelności powstałej z niniejszej Umowy bez zgody 
Zamawiającego 

13. Zmiana numeru rachunku bankowego, o którym mowa w ust. 6 nie stanowi zmiany Umowy,  
a następuje poprzez złożenie Zamawiającemu pisemnego oświadczenia Wykonawcy o zmianie 
rachunku bankowego, podpisanego zgodnie z zasadami reprezentacji, pod rygorem 
nieważności, i staje się skuteczna z chwilą otrzymania tego oświadczenia przez 
Zamawiającego. Dla skuteczności oświadczenia o zmianie numeru rachunku bankowego 
Wykonawca zobowiązany jest dołączyć zaświadczenie banku potwierdzające prowadzenie 
rachunku bankowego. 

§ 7 
NADZÓR NAD REALIZACJĄ PRZEDMIOTU UMOWY 

1. Ze strony Zamawiającego, bezpośredni nadzór nad realizacją Zamówienia prowadzić będzie 
Pani Mariola Płaczek tel. 664 933 010, a jego koordynację z ramienia Zamawiającego prowadzić 
będzie przedstawiciel Biura Realizacji Inwestycji Sekcji Technicznej. 

2. Ze strony Wykonawcy obowiązki kierownika budowy przyjął: .............................................  

Nr uprawnień: ……………………….……. . 

Przynależność do Izby: …………………………..….. .  

Kierownik budowy w granicach posiadanych pełnomocnictw jest przedstawicielem Wykonawcy. 

§ 8 
KLAUZULA ODSTĄPIENIA OD UMOWY 

1. Niezależnie od postanowień niniejszego paragrafu, każda ze Stron Umowy, może od niej 
odstąpić w przypadkach i w sposób określony ustawą, w szczególności Kodeksem cywilnym. 

2. Niezależnie od możliwości odstąpienia przez Zamawiającego od Umowy na podstawie ust. 1 lub 
5 oraz innych postanowień Umowy, Zamawiający może od Umowy odstąpić w całości lub 
części, jeżeli Wykonawca naruszy istotny obowiązek określony w Umowie, a w szczególności: 
2.1. nie rozpocznie robót w terminie bez uzasadnionej przyczyny lub przerwie roboty i przerwa ta 

trwała będzie dłużej niż 7 dni; 
2.2. zaniecha realizacji robót tj. w sposób nieprzerwany nie realizuje ich przez okres 10 dni 
2.3. nie usunie w terminie wad stwierdzonych w trakcie odbioru przedmiotu Umowy. 
2.4. nie wykonuje Umowy z zachowaniem należytej staranności 
2.5. w przypadku zwłoki w wykonaniu przedmiotu Umowy przekraczającej 7 dni po uprzednim 

wezwaniu do wykonywania robót. 
2.6. naruszy którekolwiek z postanowień określonych w § 1 ust. 2, §2 ust. 4 i 6, §5 ust. 3 

Umowy. 
 

3. Niezależnie od możliwości odstąpienia od Umowy na podstawie w ust.1, Wykonawca może od 
Umowy odstąpić w całości lub części, jeżeli Zamawiający naruszy istotny obowiązek określony  
w Umowie, a w szczególności bez uzasadnionej przyczyny odmówi dokonania czynności 
odbioru w sytuacji, gdy Umowa przewiduje dokonanie odbioru przedmiotu Umowy w szczególnej 
formie, w tym zwłaszcza komisyjnie - i nie przewiduje możliwości dokonania czynności odbioru 
jednostronnie przez Wykonawcę i Wykonawca zawiadomił Zamawiającego o terminie odbioru  
w sposób określony w Umowie. 

4. Jeśli przepis ustawy nie stanowi inaczej, uprawnienie do odstąpienia od Umowy Strona 
uprawniona może wykonać w ciągu 30 dni od dnia  powzięcia przez Zamawiającego wiedzy 
o zaistnieniu zdarzenia uprawniającego do złożenia oświadczenia o odstąpieniu od Umowy. 
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5. Niezależnie od możliwości odstąpienia od Umowy przez Zamawiającego na podstawie ust. 1 lub 
2 oraz innych postanowień Umowy, Zamawiający może od Umowy odstąpić także bez 
podawania przyczyn w terminie 7 dni od daty podpisania umowy. W takim przypadku ust. 4 nie 
ma zastosowania, a wykonawcy nie przysługują z tego tytułu jakiekolwiek roszczenia, w tym 
odszkodowawcze. 

6. Odstąpienie od Umowy wymaga zachowania formy pisemnej pod rygorem nieważności. 

§ 9 
KLAUZULA ROZWIĄZANIA UMOWY 

1. Umowa zostaje zawarta na czas określony od dnia podpisania do dnia 25.06.2020r.  
z uwzględnieniem zapisów § 14. 

2. Umowa może zostać rozwiązana w każdym czasie na mocy porozumienia Stron. 

3. Rozwiązanie Umowy wymaga zachowania formy pisemnej pod rygorem nieważności. 

§ 10 
KLAUZULA ODSETKOWA 

W przypadkach i na zasadach prawem przewidzianych Wykonawca ma prawo do naliczania  
i dochodzenia odsetek. 

§ 11 
KLAUZULA PRAWA WŁAŚCIWEGO 

Umowa podlega prawu polskiemu i zgodnie z nim powinna być interpretowana.  

§ 12 
KLAUZULA SĄDU WŁAŚCIWEGO 

Wszelkie spory wynikłe na tle realizacji Umowy, Strony poddają pod rozstrzygnięcie sądu 
właściwego miejscowo dla siedziby Zamawiającego. 

§ 13 
KLAUZULA KAR UMOWNYCH 

1. Strony ustalają, że Wykonawca zobowiązany będzie do zapłaty na rzecz Zamawiającego kar 
umownych w następujących przypadkach: 

1.1. w przypadku zwłoki w wykonaniu przedmiotu Umowy w terminie, o którym mowa w § 1 
umowy - w wysokości 1% całego wynagrodzenia netto należnego Wykonawcy na podstawie 
§ 6 ust.1. Umowy - za każdy dzień zwłoki, 

1.2. w przypadku zwłoki w usunięciu w terminie wad - w wysokości 1% całego wynagrodzenia 
netto należnego Wykonawcy na podstawie § 6 ust.1. Umowy - za każdy dzień zwłoki, 

1.3. w przypadku, gdy Wykonawca z przyczyn leżących po jego stronie, nie wykona lub 
nienależycie wykona przedmiot Umowy, o którym mowa w § 1 – w wysokości 10% całego 
wynagrodzenia netto należnego Wykonawcy na podstawie § 6 ust.1, 

1.4. w przypadku, gdy którakolwiek ze Stron odstąpi od Umowy w całości z przyczyn leżących 
po stronie Wykonawcy lub gdy Wykonawca odstąpi od Umowy w całości bez uzasadnionej 
przyczyny - w wysokości 10% całego wynagrodzenia netto należnego Wykonawcy na 
podstawie § 6 ust. 1 Umowy, 

1.5. w przypadku, gdy którakolwiek ze Stron odstąpi od Umowy w części, z przyczyn leżących 
po stronie Wykonawcy lub gdy Wykonawca odstąpi od Umowy w części, bez uzasadnionej 
przyczyny - w wysokości 10% wynagrodzenia, które przysługiwałoby Wykonawcy na 
podstawie Umowy za wykonanie części Umowy, od której odstąpiono, 

1.6. w przypadku, gdy którakolwiek ze Stron rozwiąże Umowę ze skutkiem natychmiastowym  
z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy lub gdy Wykonawca rozwiąże Umowę ze 
skutkiem natychmiastowym bez uzasadnionej przyczyny - w wysokości 10% tej części 
wynagrodzenia netto, która przysługiwałaby Wykonawcy na podstawie Umowy za jej 
wykonanie, gdyby Umowy nie rozwiązano. 
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1.7. za każdorazowe naruszenie obowiązku zachowania poufności z § 20, a także przepisów  
z zakresu bhp i ppoż. w wysokości 2 000,00 zł 

2. Kary umowne mogą być potrącane z wynagrodzenia Wykonawcy. 

3. Postanowienia Umowy dotyczące kar umownych z tytułu odstąpienia od Umowy w całości lub  
w części zachowują moc pomimo odstąpienia od Umowy. 

4. Żądanie odszkodowania przenoszącego wysokość zastrzeżonej kary umownej jest 
dopuszczalne, a tym samym Zamawiający może dochodzić od Wykonawcy odszkodowania 
uzupełniającego na zasadach ogólnych, przewidzianych w Kodeksie cywilnym. 

§ 14 
KLAUZULA GWARANCJI JAKOŚCI / RĘKOJMI ZA WADY  

1. Wykonawca udziela Zamawiającemu gwarancji jakości (dalej Gwarancja) na prace i roboty 
zrealizowane w ramach Zamówienia - na okres 3 lat. 

2. Wykonawca oświadcza, że przedmiot objęty Gwarancją, o którym mowa w ust. 1, został 
wykonany zgodnie z zawartą Umową, wiedzą techniczną, opracowaną dokumentacją, Polskimi 
Normami, warunkami dozoru technicznego oraz odpowiednimi obowiązującymi przepisami 
prawa. 

3. Okres Gwarancji, o której mowa w ust. 1, rozpoczyna bieg od daty odbioru wykonanego zakresu 
prac i robót. 

4. Z tytułu Gwarancji Wykonawca ponosi odpowiedzialność za wszelkie wady przedmiotu objętego 
Gwarancją, w szczególności zmniejszające jego wartość użytkową, techniczną lub estetyczną. 

5. Jeżeli w okresie, o którym mowa w ust. 1, tj. w okresie Gwarancji, Zamawiający stwierdzi 
wystąpienie wady przedmiotu objętego Gwarancją, uprawniony jest do zgłoszenia Wykonawcy 
reklamacji (dalej Reklamacja), pocztą elektroniczną lub w formie pisemnej. Wykonawca 
zobowiązuje się niezwłocznie potwierdzić na piśmie lub pocztą elektroniczną otrzymanie 
zgłoszenia Reklamacji. Jeżeli w terminie 3 dni od zgłoszenia Reklamacji przez Zamawiającego, 
Wykonawca nie potwierdzi jej otrzymania, uważa się, że Wykonawca takie potwierdzenie złożył  
z chwilą upływu tego terminu. 

6. Reklamacje, o których mowa w ust. 5, mogą być składane w imieniu Zamawiającego na adres  
e-mail Wykonawcy: ……………………………….……, przez następujące osoby uprawnione do 
działania w tym zakresie jednoosobowo:  

- Pani Mariola Płaczek 

Wykonawca potwierdza otrzymanie Reklamacji na adres e-mail Zamawiającego: 
Mariola.Placzek@tauron-cieplo.pl 

W imieniu Wykonawcy uprawnione do działania w tym zakresie są jednoosobowo następujące 
osoby:  
- …………………………………………., 
- ………………………………………… . 

7. W przypadku zgłoszenia Reklamacji przez Zamawiającego, Strony niezwłocznie ustalą termin 
usunięcia wady, a w przypadku braku dokonania ustaleń w ciągu 2 dni Zamawiający wyznaczy 
odpowiedni termin jej usunięcia. Wykonawca zobowiązuje się niezwłocznie, jednak nie później 
niż w terminie 10 dni od dnia zgłoszenia Reklamacji przez Zamawiającego, usunąć wadę.  
W uzasadnionych przypadkach, w szczególności ze względów technologicznych, Zamawiający, 
na wniosek Wykonawcy, może wyrazić w formie pisemnej zgodę na przedłużenie terminu 
przewidzianego w zdaniu poprzedzającym. 

8. Wykonawca zobowiązuje się niezwłocznie, jednak nie później niż w terminie, o którym mowa  
w ust. 7, usunąć na własny koszt wadę, a gdyby to nie było możliwe – dostarczyć nowy, wolny 
od wad przedmiot objęty Gwarancją lub odpowiednią, objętą Reklamacją, jego część i dokonać 
jego montażu/uruchomienia. W takim przypadku postanowienia niniejszego paragrafu stosuje 
się odpowiednio. 

mailto:Mariola.Placzek@tauron-cieplo.pl
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9. Jeżeli Wykonawca wykona Zamawiającemu zamiast wadliwego przedmiotu objętego 
Gwarancją, nowy, wolny od wad albo dokona istotnych napraw przedmiotu objętego Gwarancją, 
okres Gwarancji biegnie na nowo od chwili dostarczenia nowego, wolnego od wad przedmiotu 
objętego Gwarancją lub naprawienia. Jeżeli Wykonawca wykonał część przedmiotu objętego 
Gwarancją, zdanie poprzedzające stosuje się odpowiednio do części wymienionej. W innych 
wypadkach okres Gwarancji ulega przedłużeniu o czas, w ciągu którego wskutek wady 
przedmiotu objętego Gwarancją, Zamawiający nie mógł z niego korzystać. Ust. 3 stosuje się 
odpowiednio. 

10. Jeżeli Wykonawca odmówi usunięcia wady przedmiotu objętego Gwarancją lub jego części 
albo nie usunie jej w terminie, o którym mowa w ust. 7, Zamawiający będzie uprawniony do 
samodzielnego lub za pośrednictwem osoby trzeciej, usunięcia wady na koszt i ryzyko 
Wykonawcy. 

11. Wykonawca jest zwolniony z odpowiedzialności z tytułu Gwarancji wyłącznie, jeżeli wykaże, 
że: 

11.1. wady powstały na skutek siły wyższej; 
11.2. wady spowodowane zostały niezgodnym z przeznaczeniem przedmiotu objętego 

Gwarancją korzystaniem z tego przedmiotu przez Zamawiającego lub osoby trzecie, za 
które Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności. 

12. Wykonawca jest odpowiedzialny za wszelkie szkody, które spowodował w czasie usuwania 
wad. 

13. Zamawiający może dochodzić roszczeń z tytułu Gwarancji także po upływie okresów 
Gwarancji, jeżeli wady ujawnią się przed ich upływem. 

14. Postanowienia niniejszego paragrafu nie wyłączają ani nie ograniczają uprawnień 
Zamawiającego z tytułu rękojmi za wady przysługujących mu na zasadach ogólnych  
z uwzględnieniem postanowień ust. 15-18. 

15. Wykonawca udziela Zamawiającemu rękojmi na cały przedmiot Umowy na okres 12 miesięcy 
licząc od dokonania odbioru końcowego. 

16. Wykonawca zobowiązuje się usunąć na swój koszt wady zgłoszone z tytułu rękojmi przez 
uprawnionego Zamawiającego w terminie 10 dni od dnia ich zgłoszenia przez Zamawiającego. 

17. Niezależnie od możliwości składania reklamacji, o których mowa w ust. 16, przez 
Zamawiającego w formie pisemnej, reklamacje te mogą być składane w imieniu 
Zamawiającego na adres e-mail Wykonawcy wskazany w ust. 6 zdanie pierwsze, przez 
uprawnione przez Zamawiającego osoby tam wskazane. 

18. Zamawiający może wykonywać uprawnienia z tytułu rękojmi za wady fizyczne przedmiotu 
Umowy, niezależnie od uprawnień wynikających z Gwarancji. 

§ 15 
KLAUZULA SIŁY WYŻSZEJ 

1. Użyte w Umowie określenie „Siła Wyższa” oznacza zewnętrzne zdarzenie nagłe, 
nieprzewidywalne i niezależne od woli Stron, które wystąpiło po zawarciu Umowy, 
uniemożliwiające wykonanie Umowy w całości lub w części, na stałe lub na pewien czas, 
któremu nie można zapobiec ani przeciwdziałać przy zachowaniu należytej staranności Stron. 
Za przejawy Siły Wyższej Strony uznają w szczególności:  

1.1. klęski żywiołowe, w tym: trzęsienie ziemi, huragan, powódź oraz inne nadzwyczajne 
zjawiska atmosferyczne; 

1.2. akty władzy państwowej, w tym: stan wojenny, stan wyjątkowy, itd.; 
1.3. działania wojenne, akty sabotażu, akty terrorystyczne i inne podobne wydarzenia 

zagrażające porządkowi publicznemu; 
1.4. strajki powszechne lub inne niepokoje społeczne, w tym publiczne demonstracje,  

z wyłączeniem strajków u Stron. 
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2. Jeżeli Siła Wyższa uniemożliwia lub uniemożliwi jednej ze Stron wywiązanie się z jakiegokolwiek 
zobowiązania objętego Umową, Strona ta zobowiązana jest niezwłocznie, nie później jednak niż 
w terminie dwóch dni od wystąpienia Siły Wyższej, zawiadomić drugą Stronę na piśmie  
o wydarzeniu lub okolicznościach stanowiących Siłę Wyższą wymieniając przy tym 
zobowiązania, z których nie może lub nie będzie mogła się wywiązać oraz wskazując 
przewidywany okres, w którym nie będzie możliwe wykonywanie Umowy. Powinna także dążyć 
do kontynuowania realizacji swoich zobowiązań w rozsądnym zakresie oraz podjąć działania 
niezbędne do zminimalizowania skutków działania Siły Wyższej oraz czasu jej trwania. 

3. Strony nie ponoszą odpowiedzialności za niewykonanie lub nienależyte wykonanie Umowy  
w całości lub w części, w takim zakresie, w jakim zostało to spowodowane wystąpieniem Siły 
Wyższej. W wypadku zaistnienia Siły Wyższej o charakterze długotrwałym, powodującej 
niewykonywanie Umowy przez okres dłuższy niż jeden miesiąc, Strony będą prowadzić 
negocjacje w celu określenia dalszej realizacji lub rozwiązania Umowy. 

4. Negocjacje, o których mowa w ust. 3 zdanie drugie, uważa się za bezskutecznie zakończone, 
jeżeli po upływie 7 dni od dnia ich rozpoczęcia Strony nie osiągną porozumienia, chyba że przed 
upływem tego terminu Strony wyrażą w formie pisemnej zgodę na ich kontynuowanie i określą 
inną datę zakończenia negocjacji.  

5. W przypadku bezskutecznego zakończenia negocjacji w terminie określonym zgodnie z ust. 4, 
Zamawiający jest uprawniony do rozwiązania Umowy Ramowej bez zachowania okresu 
wypowiedzenia ze skutkiem natychmiastowym. 

§ 16 
KLAUZULA PRZENIESIENIA PRAW I OBOWIĄZKÓW 

1. Z zastrzeżeniem odmiennych postanowień wynikających z Umowy, przeniesienie praw lub 
obowiązków jednej ze Stron, wynikających z Umowy, na osobę trzecią wymaga pisemnej zgody 
drugiej Strony, pod rygorem nieważności. 

2. Druga Strona, wyrażając zgodę na przeniesienie praw lub obowiązków wynikających z Umowy 
na osobę trzecią może uzależnić swoją zgodę od spełnienia przez Stronę dokonującą 
przeniesienia praw lub obowiązków wynikających z Umowy, określonych warunków lub 
przesłanek. 

§ 17 
KLAUZULA BRAKU KONFLIKTU INTERESÓW 

1. Wykonawca oświadcza, iż wedle jego najlepszej wiedzy nie występuje jakikolwiek konflikt 
interesów, który mógłby stanowić przeszkodę dla wykonywania Umowy przez Wykonawcę, 
wpływać na bezstronność, niezależność lub rzetelność Wykonawcy, lub jakość jego prac. 

2. W przypadku powstania po podpisaniu Umowy, ryzyka ewentualnego konfliktu interesów 
wpływającego na prawdziwość lub kompletność oświadczenia, o którym mowa w ust. 1, 
Wykonawca o zaistniałym ryzyku niezwłocznie zawiadomi na piśmie Zamawiającego  
i niezwłocznie zapobiegnie takiemu potencjalnemu konfliktowi w zgodzie z interesami 
Zamawiającego oraz obowiązującymi Wykonawcę zasadami etyki zawodowej. Wykonawca 
zobowiązuje się zachować najwyższą staranność w prowadzeniu swojej działalności, tak aby 
uniknąć konfliktu interesów w trakcie realizacji Umowy. 

§ 18 
OBOWIĄZKI W ZAKRESIE OCHRONY ŚRODOWISKA,  

GOSPODAROWANIA ODPADAMI I BHP 
I. Ochrona środowiska i gospodarowanie odpadami 

1. Wykonawca, jako podmiot korzystający ze środowiska, jest obowiązany do przestrzegania 
wymagań ochrony środowiska na podstawie obowiązujących przepisów. 

2. W przypadku wystąpienia bezpośredniego zagrożenia wystąpienia szkody w środowisku 
Wykonawca obowiązany jest niezwłocznie podjąć niezbędne działania zapobiegawcze. 
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3. W przypadku wystąpienia szkody w środowisku Wykonawca obowiązany jest do ograniczenia 
szkody i podjęcia działań naprawczych. 

4. Roboty ziemne oraz inne roboty związane z wykorzystaniem sprzętu mechanicznego lub 
urządzeń technicznych, prowadzone przez Wykonawcę w pobliżu drzew lub krzewów albo ich 
zespołów, mogą być wykonywane wyłącznie w sposób nieszkodzący drzewom lub krzewom.  

5. Wykonawca ponosi odpowiedzialność oraz przejmuje odpowiedzialność w stosunku do osób 
trzecich związaną z wykonywaniem na terenie budowy Przedmiotu Umowy, wszelkich prac 
niezgodnie z zasadami ochrony środowiska i gospodarki odpadami określonymi w szczególności 
w Ustawie z dnia 27 kwietnia 2001r. Prawo ochrony środowiska (Dz. U. z 2001 r. nr 62 poz. 627 
ze zm.), Ustawie z dnia 13 kwietnia 2007r. o zapobieganiu szkodom w środowisku i ich naprawie 
(Dz. U. z 2007 nr 75 poz. 493  ze zm.), Ustawie z dnia 14 grudnia 2012 r. o odpadach (Dz. U. z 
2013 r. poz. 21ze zm.), Ustawie z dnia 16 kwietnia 2004 r. o ochronie przyrody (Dz. U. z 2004 r. 
nr 92 poz. 880 ze zm.) oraz w Ustawie z dnia 20 lipca 2017 r. Prawo wodne ( Dz. U. z 2017 r., 
poz. 1566 ze zm.) w tym za: 
1) zniszczenie terenów zieleni albo drzew lub krzewów spowodowane niewłaściwym 

wykonywaniem robót ziemnych lub wykorzystaniem sprzętu mechanicznego albo urządzeń 
technicznych oraz zastosowaniem środków chemicznych w sposób szkodliwy dla roślinności 
oraz za usuwanie drzew lub krzewów bez wymaganego zezwolenia a także za zniszczenie 
spowodowane niewłaściwą pielęgnacją terenów zieleni, zadrzewień, drzew lub krzewów 
zgodnie z ustawą o ochronie przyrody, 

2) zanieczyszczenie wód i gruntu substancjami niebezpiecznymi pochodzącymi z uszkodzonych 
maszyn i urządzeń, 

3) emisję ponadnormatywnego poziomu hałasu. 
6. Wykonawca zobowiązany jest do przestrzegania przepisów o ochronie wód i nienaruszania 

stosunków wodnych.  
7. Wykonawca zwolni Zamawiającego z wszelkich opłat, kar pieniężnych i innych kosztów 

nałożonych przez organy administracji lub sądy na Zamawiającego z tytułu naruszenia 
przepisów opisanych w ust. 5, jeżeli nałożenie tych kar, opłat i innych kosztów było następstwem 
działania lub zaniechania Wykonawcy. Jeżeli Zamawiający poniesie jakiekolwiek koszty, o 
których mowa w zdaniu poprzedzającym, Wykonawca zobowiązany jest do zwrotu tychże 
kosztów na pierwsze żądanie Zamawiającego. 

8. Kwoty, o których mowa w ust. 7 Zamawiający może potrącać z płatności wynagrodzenia 
należnego Wykonawcy.  

9. Wykonawca jest wytwórcą i posiadaczem wszelkich odpadów powstających w wyniku realizacji 
Przedmiotu Umowy. W związku z powyższym, ciąży na nim obowiązek prawidłowego 
zagospodarowania odpadów tzn.: zapewnienia bezpiecznych dla ludzi i środowiska warunków 
gromadzenia odpadów w miejscu realizacji Przedmiotu Umowy oraz transportu z tych miejsc do 
miejsc magazynowania, przetwarzania odpadów (odzysku lub unieszkodliwiania odpadów) oraz 
pełnienia nadzoru nad takimi działaniami w zakresie przekazywania odpadów wyłącznie 
uprawnionym odbiorcom, posiadającym ważne decyzje w zakresie gospodarowania odpadami, 
czyli zbierania lub przetwarzania odpadów.  

10. Zamawiający przekaże Wykonawcy wykaz przedmiotów, materiałów i urządzeń, które 
zagospodaruje we własnym zakresie.  

11. Wykonawca zobowiązany jest do postępowania z odpadami w sposób zgodny z zasadami 
gospodarowania odpadami i wymaganiami ochrony środowiska, a w szczególności 
zobowiązuje się usunąć na własny koszt wszelkie odpady i części niewykorzystanych 
materiałów.  
W przypadku, niewywiązania się Wykonawcy z tego obowiązku Zamawiający wezwie 
Wykonawcę do jego wykonania w terminie wskazanym w wezwaniu. Po bezskutecznym 
upływie terminu, o którym mowa w zdaniu poprzedzającym, Zamawiający ma prawo zlecić 
powyższe czynności osobie trzeciej na koszt i ryzyko Wykonawcy, a następnie obciążyć 
Wykonawcę fakturą na kwotę stanowiącą koszt posprzątania oraz usunięcia i utylizacji 
odpadów. Zlecenie przez Zamawiającego powyższych czynności osobie trzeciej nie zwalnia 
Wykonawcy  
z odpowiedzialności za wytworzone odpady.  
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12. Wykonawca oświadcza, że podczas realizacji Przedmiotu Umowy będą stosować się do 
ustaleń wynikających z decyzji o środowiskowych uwarunkowaniach zgody na realizację 
przedsięwzięcia, o ile była wymagana. 

13. Wykonawca może zlecić wykonanie obowiązku gospodarowania odpadami innemu 
posiadaczowi odpadów, który uzyskał pozwolenie właściwego organu na prowadzenie 
działalności w zakresie gospodarowania odpadami, chyba ze działalność taka nie wymaga 
uzyskania pozwolenia.  

14. W celu udokumentowania gwarancji prawidłowego postępowania z wytworzonymi odpadami, 
Wykonawca zobowiązany jest przedłożyć Zamawiającemu najpóźniej w dniu ostatecznego 
odbioru prac dokonanego zgodnie z procedurą opisaną w § 5 Umowy pisemnej informacji 
według wzoru opisanego w Załączniku nr 2 do Umowy. 

15. Wykonawcy zabrania się na terenie budowy Przedmiotu Umowy: 
1) wwożenia lub wnoszenia odpadów, które nie powstały w związku z realizacją Przedmiotu 

Umowy; 
2) gromadzenia w miejscach i warunkach nieuzgodnionych z Zamawiającym - odpadów 

powstałych w związku z realizacją Przedmiotu Umowy; 
3) spalania lub zakopywania odpadów i innych materiałów  
4) wprowadzania ścieków bytowych i ścieków przemysłowych do urządzeń kanalizacyjnych 

przeznaczonych do odprowadzania wód opadowych, a także wprowadzania ścieków 
opadowych i wód drenażowych do kanalizacji sanitarnej. 

5) wprowadzania do urządzeń kanalizacyjnych i systemów gospodarki wodno-ściekowej, 
odpadów stałych, odpadów płynnych niemieszających się z wodą, substancji palnych  
i wybuchowych, substancji żrących i toksycznych itp. określonych w ustawie z dnia 7 
czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodę i zbiorowym odprowadzaniu ścieków. 

II. BHP 
1. Wykonawca zobowiązany jest zapewnić bezpieczne i higieniczne warunki pracy. 
2. Obowiązek ten będzie realizowany między innymi poprzez dopuszczenie przez Wykonawcę do 

pracy tylko osób, które:  
1) posiadają aktualne orzeczenie lekarskie o braku przeciwwskazań do wykonywania pracy na 

zajmowanym stanowisku w przedsiębiorstwie Wykonawcy,  
2) posiadają aktualne zaświadczenie o przebytym szkoleniu w dziedzinie bhp, zgodnie  

z obowiązującymi w tym zakresie przepisami,  
3) zostały poinformowane o ryzyku zawodowym związanym z wykonywaną pracą, sposobach 

ograniczenia poziomu ryzyka podczas pracy oraz złożyły Inwestorowi oświadczenia  
o zapoznaniu się z tymi informacjami,  

4) otrzymały i stosują podczas pracy odzież i obuwie robocze, ochronne, środki ochrony 
zbiorowej i środki ochrony indywidualnej - zwłaszcza sprzęt chroniący przed porażeniem 
prądem elektrycznym oraz przed upadkiem z wysokości. Sprzęt, o którym mowa wyżej, musi 
być sprawny i dostosowany do charakteru wykonywanej pracy oraz związanymi z nią 
zagrożeniami, 

5) znajdują się w stanie gwarantującym bezpieczne wykonywanie pracy (w szczególności nie są 
pod wpływem alkoholu lub innych środków odurzających).  

3. Wykonawca oświadcza, że będzie wykonywać zadania związane z realizacją Przedmiotu 
umowy zgodnie z ogólnie obowiązującymi przepisami dotyczącymi bezpieczeństwa i higieny 
pracy oraz instrukcjami i procedurami obowiązującymi u Zamawiającego.  

4. Wyznaczony Kierownik Budowy będzie składać Zamawiającemu sprawozdania dotyczące: 
1) zagrożeń potencjalnie wypadkowych oraz zdarzeń potencjalnie wypadkowych zauważonych  

w czasie pracy i zaistniałych na terenie należącym do Zamawiającego - ustnie, bezzwłocznie. 
2) wszystkich wypadków przy pracy, w których brali udział pracownicy Wykonawcy, zaistniałych 

na terenie należącym do Zamawiającego - pisemnie w ciągu 6 godzin od zaistnienia 
wypadku. 

5. Wykonawca ponosi całkowitą odpowiedzialność za skutki wykonywania pracy w sposób 
niezgodny z Umową, przepisami i zasadami bezpieczeństwa i higieny pracy oraz pokryje 
wszelkie koszty związane z niedopuszczeniem do pracy lub jej przerwaniem z tego powodu.  
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§ 19 
OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH 

1. Jeżeli wykonanie niniejszej umowy będzie wiązać się z jakimikolwiek operacjami na danych 
osobowych, Strony zobowiązują się postępować w tym zakresie zgodnie z obowiązującymi 
przepisami dotyczącymi ochrony danych osobowych, tj. w szczególności przepisami 
rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (EU) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. 
w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 
swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne 
rozporządzenie o ochronie danych) (dalej: „RODO”) – a także przepisami ustawy z dnia 10 maja 
2018 r. o ochronie danych osobowych, a w razie zastąpienia jej inną ustawą – ustawy, która ją 
zastąpi. 

2. W związku z zawarciem, realizacją i monitorowaniem wykonywania niniejszej Umowy TAURON 
Ciepło sp. z o.o. będzie przetwarzać dane osobowe osób zatrudnianych przez Wykonawcę lub 
współpracujących z Wykonawcą na innej podstawie (w szczególności imię, nazwisko, adres e-
mail, numer telefonu, miejsce zatrudnienia / firma prowadzonej działalności, stanowisko), które 
zostaną udostępnione TAURON Ciepło sp. z o.o. przez Wykonawcę, w tym także dane osobowe 
przedstawicieli Wykonawcy, o których mowa w przedmiotowej Umowie. 

3. Istotne informacje o zasadach przetwarzania przez TAURON Ciepło sp. z o.o. danych 
osobowych osób, o których mowa w ust. 2 powyżej oraz o przysługujących tym osobom 
prawach w związku z przetwarzaniem ich danych osobowych dostępne są na stronie 
internetowej TAURON Ciepło sp. z o. o. pod adresem: http://www.tauron-
cieplo.pl/strony/polityka-prywatnosci.aspx i w Załączniku nr 3  do niniejszej Umowy Wykonawca 
jest zobowiązany poinformować te osoby o miejscu udostępnienia informacji, o których mowa 
w zdaniu poprzednim. 

§ 20 
POUFNOŚĆ 

1. Wykonawca nieodwołalnie i bezwarunkowo zobowiązuje się do zachowania w ścisłej tajemnicy 
Informacji Poufnych w rozumieniu niniejszego paragrafu oraz zobowiązuje się traktować  
je i chronić jak tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu ustawy z dnia 16 kwietnia 1993r.  
o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji. 

2. Przez Informacje Poufne należy rozumieć wszelkie informacje (w tym przekazane lub pozyskane 
w formie ustnej, pisemnej, elektronicznej i każdej innej) związane z Umową (w tym także sam 
fakt jej zawarcia), uzyskane w trakcie negocjacji warunków Umowy, w trakcie postępowań 
mających na celu zawarcie Umowy oraz w trakcie jej realizacji, bez względu na to, czy zostały 
one udostępnione Wykonawcy w związku z zawarciem lub wykonywaniem Umowy, czy też 
zostały pozyskane przy tej okazji w inny sposób, w szczególności informacje o charakterze 
finansowym, gospodarczym, ekonomicznym, prawnym, technicznym, organizacyjnym, 
handlowym, administracyjnym, marketingowym, w tym dotyczące Zamawiającego, a także 
innych podmiotów, w szczególności tych, z którymi Zamawiający pozostaje w stosunku 
dominacji lub zależności oraz, z którymi jest powiązany kapitałowo lub umownie (Informacje 
Poufne). 

3. Wykonawca nie może bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego ujawniać, upubliczniać, 
przekazywać ani w inny sposób udostępniać osobom trzecim lub wykorzystywać do celów 
innych niż realizacja Umowy, jakichkolwiek Informacji Poufnych.  

4. Zobowiązanie do zachowania poufności nie ma zastosowania do Informacji Poufnych: 
1) które są dostępne Wykonawcy przed ich ujawnieniem Wykonawcy przez Zamawiającego, 
2) które zostały uzyskane z wyraźnym wyłączeniem przez Zamawiającego zobowiązania 

Wykonawcy do zachowania poufności, 
3) które zostały uzyskane od osoby trzeciej, która uprawniona jest do udzielenia takich 

informacji, 
4) których ujawnienie wymagane jest na podstawie bezwzględnie obowiązujących przepisów 

prawa lub na podstawie żądania uprawnionych władz, 
5) które stanowią informacje powszechnie znane. 

5. W zakresie niezbędnym do realizacji Umowy, Wykonawca może ujawniać Informacje Poufne 
swoim pracownikom lub osobom fizycznym i prawnym oraz jednostkom organizacyjnym 
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nieposiadającym osobowości prawnej, którym ustawa przyznaje zdolność prawną, którymi 
posługuje się przy wykonywaniu Umowy, pod warunkiem, że przed jakimkolwiek takim 
ujawnieniem zobowiąże te osoby do zachowania poufności na zasadach określonych w 
Umowie. Za działania lub zaniechania takich osób Wykonawca ponosi odpowiedzialność, jak za 
działania  
i zaniechania własne. 

6. Zobowiązanie do zachowania poufności, o którym mowa w niniejszym paragrafie wiąże 
Wykonawcę bezterminowo, także w razie wygaśnięcia, rozwiązania lub odstąpienia od Umowy. 

7. Wykonawca zobowiązuje się, że zarówno on, jak i osoby, którymi posługuje się przy 
wykonywaniu Umowy, niezwłocznie po zakończeniu wykonania Umowy, a także na każde 
pisemne żądanie Zamawiającego, bezzwłocznie zwrócą lub zniszczą wszelkie dokumenty lub 
inne nośniki Informacji Poufnych, w tym ich kopie oraz opracowania i wyciągi, za wyjątkiem 
jednego ich egzemplarza dla celów archiwalnych, który Wykonawca uprawniony jest zachować. 

§ 21 
POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

1. Wszelkie oświadczenia Stron, których skutkiem jest zmiana, rozwiązanie, wypowiedzenie lub 
odstąpienie od umowy, wymagają zachowania formy pisemnej, pod rygorem nieważności. 

2. Strony zobowiązują się do wzajemnego i niezwłocznego powiadamiania się na piśmie 
zaistniałych przeszkodach w wypełnianiu wzajemnych zobowiązań w trakcie wykonywania 
przedmiotu Umowy. 

3. W sprawach nieuregulowanych w Umowie zastosowanie mają przepisy Kodeksu cywilnego, 
oraz Prawa budowlanego. 

4. Integralną część Umowy stanowią: 
1) Załącznik nr 1 - Polisy ubezpieczeniowe z dowodami zapłaty składek. 
2) Załącznik nr 2 - Wykaz odpadów (wzór). 
3) Załącznik nr 3 - Klauzula informacyjna RODO.  

5. Umowę sporządzono w 2 jednobrzmiących egzemplarzach po 1 dla każdej ze stron. 
 

ZAMAWIAJĄCY:      WYKONAWCA:  
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Załącznik nr 1 
„Polisy ubezpieczeniowe z dowodami zapłaty składek” 

  
UWAGA: 

NINIEJSZY ZAŁĄCZNIK (TJ. POLISY) DOSTARCZA WYKONAWCA 
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Załącznik nr 2 

 
 

„WYKAZ ODPADÓW wytworzonych podczas realizacji Przedmiotu Umowy (wzór)” 

 
Zadanie:  
 
Nazwa i adres Wykonawcy:  
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
  

Lp. 
Kod 

odpadu 
Nazwa odpadu 

Ilość 
wytworzonych 
odpadów [Mg] 

Data 
wytworzenia 

/odbioru 

Miejsce 
wytworzenia 

Wytwórca 
odpadu 

Sposób 
zagospodarowania 

odpadów 

1.        

2.        

3.        

4.        

5.        
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Załącznik nr 3 
„Przetwarzanie danych osobowych” 

 
W związku z Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) z dnia 27 kwietnia 2016r.  
w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 
swobodnego przepływu takich danych (dalej Rozporządzenie 2016/679) oraz uchylenia dyrektywy 
95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) informujemy, iż będą Pani /Panu przysługiwały 
określone poniżej prawa związane z przetwarzaniem Pani/Pana danych osobowych przez TAURON 
Ciepło sp. z o.o. 
1. Administratorem Państwa danych osobowych jest TAURON Ciepło sp. z o.o. z siedzibą w 

Katowicach z siedzibą w Katowicach, 40-126 Katowice ul. Grażyńskiego 49, NIP: 9542732017, 
REGON: 242734832, Sąd Rejonowy Katowice-Wschód w Katowicach VIII Wydział Gospodarczy 
Krajowego Rejestru Sądowego Nr KRS: 0000396345, Kapitał zakładowy: 1.104.348.500 zł. 

2. Powołaliśmy Inspektora Ochrony Danych, z którym mogą się Państwo skontaktować pisząc na adres 
tc.iod@tauron.pl lub na adres korespondencyjny: IOD TAURON Ciepło sp. z o.o., 40-301 Katowice  
ul. Siemianowicka 60. 

3. Państwa dane osobowe będziemy przetwarzali w celu:  
a) zawarcia i wykonania umowy – przez okres poprzedzający zawarcie umowy oraz przez okres 

wykonywania umowy [podstawa prawna Art. 6 ust. 1 b) Rozporządzenia – zawarcie  
i wykonanie umowy]; 

b) archiwizacji w zakresie niezbędnym dla wykonania obowiązków prawnych, w szczególności 
przepisów podatkowych, prawa energetycznego, przepisów o rachunkowości – przez okres 
wynikający z tych przepisów [podstawa prawna Art. 6 ust. 1 c) Rozporządzenia – wykonanie 
obowiązku nałożonego przepisami prawa]; 

c) ewentualnego ustalenia i dochodzenia roszczeń lub obrony przed roszczeniami w tym sprzedaży 
wierzytelności – przez czas trwania postępowań i okres przedawnienia potencjalnych roszczeń 
[podstawa prawna Art. 6 ust. 1 f) Rozporządzenia - realizacja uzasadnionego interesu 
administratora w postaci dochodzenia roszczeń i obrona przed roszczeniami związanymi z 
umową]; 

d) weryfikacji wiarygodności płatniczej – przez okres niezbędny do dokonania takiej oceny przy 
zawarciu, wykonywaniu, przedłużeniu lub rozszerzeniu zakresu tej umowy. W przypadku jeżeli 
zawierają Państwo z nami umowę jako podmiot prowadzący działalność gospodarczą lub 
wspólnik spółki cywilnej możemy dodatkowo pozyskać dane z rejestrów informacji gospodarczej  
i wywiadowni gospodarczych. Dane osobowe, o których mowa w zdaniu poprzednim będą 
dotyczyły regulowania przez Państwa zobowiązań oraz prowadzonej przez Państwa działalności 
gospodarczej [podstawa prawna Art. 6 ust. 1 b) Rozporządzenia – zawarcie i wykonanie umowy]; 

e) tworzenia analiz wyników prowadzonej przez nas działalności gospodarczej na potrzeby 
wewnętrzne - przez okres nie dłuższy niż ten wskazany w punktach b) i c) [podstawa prawna Art. 
6 ust. 1 f) Rozporządzenia - realizacja uzasadnionego interesu administratora w postaci 
optymalizacji prowadzonej działalności gospodarczej]. 

4. Mają Państwo prawo, w dowolnym momencie, wnieść sprzeciw wobec przetwarzania przez 
nas Państwa danych osobowych. Mogą Państwo skorzystać z tego prawa, jeśli podstawę 
przetwarzania stanowi nasz prawnie uzasadniony interes [Art. 6 ust. 1 f) Rozporządzenia]. W 
pozostałych przypadkach, po zgłoszeniu przez Państwa sprzeciwu, nie będziemy mogli przetwarzać 
Państwa danych osobowych. Wyjątkiem od tej reguły będą sytuacje, w których zaistnieją prawnie 
uzasadnione podstawy, abyśmy nadal przetwarzali Państwa dane osobowe. Podstawy te muszą być 
nadrzędne wobec Państwa interesów, praw i wolności. 

5. W związku z przetwarzaniem Państwa danych osobowych, przysługują Państwu także następujące 
prawa: 
a) Prawo dostępu do danych osobowych. Mają Państwo prawo do uzyskania od nas 

potwierdzenia, że przetwarzamy Państwa dane osobowe. Mają Państwo również prawo do 
uzyskania dostępu do tych danych osobowych, kopii danych osobowych, a także informacji o 
celach przetwarzania Państwa danych osobowych, informacji o kategoriach Państwa danych 

mailto:ts.iod@tauron.pl
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osobowych przetwarzanych przez Administratora, informacji o odbiorcach lub kategoriach 
odbiorców, którym Administrator ujawnił Pani/Pana dane osobowe lub którym ma zamiar ujawnić 
te dane, o planowanym okresie przechowywania, o Państwa prawach związanych z 
przetwarzaniem danych, prawie do wniesienia skargi do organu nadzorczego, źródle danych oraz 
o zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji (jeśli występuje). .  

b) Prawo do sprostowania danych. Mają Państwo prawo zażądać, abyśmy niezwłocznie 
sprostowali Państwa dane osobowe, które są nieprawidłowe. Mają również Państwo prawo 
zażądać, abyśmy uzupełnili niekompletne dane osobowe.   

c) Prawo do usunięcia danych (zwanego również „prawem do bycia zapomnianym”). Mają 
Państwo prawo żądać, żebyśmy niezwłocznie usunęli Państwa dane osobowe pod warunkiem 
spełniania przynajmniej jednej z przesłanek: 

 Państwa dane osobowe nie są już niezbędne do realizacji celów dla których zostały zebrane 
lub są przetwarzane; 

 sprzeciwili się Państwo przetwarzaniu Państwa danych osobowych, a my nie mamy 
uzasadnionych prawnie, nadrzędnych podstaw ich przetwarzania; 

 przetwarzaliśmy Państwa dane osobowe niezgodnie z prawem; 

 musimy usunąć Państwa dane osobowe, aby wywiązać się z prawnie nałożonego na nas 
obowiązku.  

Możemy Państwu odmówić realizacji prawa do bycia zapomnianym, w sytuacji, gdy korzystanie  
z danych jest niezbędne:  

 dla korzystania z prawa do wolności wypowiedzi i informacji 

 dla wywiązania się z prawnego obowiązku lub realizacji zadania w interesie publicznym lub 
władzy publicznej; 

 z uwagi na interes publiczny (w dziedzinie zdrowia publicznego); 

 dla celów archiwalnych (w interesie publicznym), badań naukowych, historycznych, 
statystycznych; 

 do ustalenia, obrony lub dochodzenia roszczeń.  
d) Prawo do ograniczenia przetwarzania danych osobowych. Mają Państwo prawo żądać, 

abyśmy ograniczyli przetwarzanie Państwa danych osobowych w następujących przypadkach: 

 jeśli kwestionują Państwo prawidłowość Państwa danych osobowych, które przetwarzamy;  

 jeśli przetwarzamy Państwa dane osobowe niezgodnie z prawem, a sprzeciwiają się Państwo 
abyśmy je usunęli, żądając w zamian ograniczenia ich wykorzystania; 

 jeśli nie potrzebujemy już Państwa danych osobowych do celów przetwarzania, ale są one 
potrzebne Państwu do ustalenia, dochodzenia lub obrony Państwa roszczeń; 

 jeśli wnieśli Państwo sprzeciw wobec przetwarzania przez nas Państwa danych osobowych.  
Jeśli skorzystają Państwo z prawa do ograniczenia przetwarzania danych osobowych, możemy je 
przetwarzać, za wyjątkiem przechowywania, tylko w wyjątkowych sytuacjach tj.: 

  za Państwa zgodą; 

 w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczeń;  

 w celu ochrony praw innej osoby; lub 

 z uwagi na ważne względy interesu publicznego  
e) Prawo do przeniesienia danych. 

Mają Państwo prawo, aby otrzymać od nas dane osobowe lub upoważnić nas do przesłania 
Państwa danych innemu administratorowi - w ustrukturyzowanym powszechnie używanym 
formacie, jeżeli przesłanie jest  technicznie możliwe. Mogą to być dane osobowe, które 
otrzymaliśmy bezpośrednio od Państwa, jak i dane osobowe  wynikające z Państwa zachowania 
np. dane o zużyciu energii. Przeniesiemy wyłącznie dane osobowe spełniające łącznie 
następujące warunki:  

 przetwarzanie odbywa się w sposób zautomatyzowany, tj. nie są to dane osobowe w formie 
papierowej; 

 dane przetwarzane są na podstawie zgody lub w związku z umową. 
6. Jeśli będą Państwo chcieli skorzystać z praw, które opisaliśmy powyżej lub uzyskać więcej informacji 

- mogą się Państwo z nami skontaktować na wybrany z poniższych sposobów:  

 pisemnie na adres TAURON Obsługa Klienta sp. z o.o. ul. Lwowska 23, 40-389 Katowice; 

 mailowo na adres daneosobowe.wnioski@tauron.pl 

 telefonicznie pod numerem +48 32 606 0 606. 

mailto:daneosobowe.wnioski@tauron.pl
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Jeśli zdecydują się Państwo skorzystać z powyższych praw, udzielimy Państwu odpowiedzi co do 
rozpatrzenia żądania, bez zbędnej zwłoki, jednakże nie później niż w terminie miesiąca od dnia 
otrzymania żądania. 

7. Prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego. Jeśli uważają Państwo, że przetwarzanie 
Państwa danych osobowych narusza przepisy prawa, przysługuje Państwu prawo do wniesienia 
skargi do organu nadzorczego - Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych.  

8. Przewidywanymi odbiorcami Państwa danych osobowych są: 
a) Inni administratorzy przetwarzający dane osobowe we własnym imieniu: 

 Podmioty prowadzące działalność pocztową lub kurierską; 

 Podmioty prowadzące działalność płatniczą (banki, instytucje płatnicze – w celu dokonania 
zwrotów na Państwa rzecz lub w celu zapewnienia działania usługi Polecenie zapłaty; 

 Podmioty nabywające wierzytelności i podmioty windykacyjne – w razie nieopłacenia przez 
Państwa naszych wierzytelności w terminie; 

 Podmioty współpracujące z nami przy obsłudze spraw księgowych, podatkowych, prawnych –  
w zakresie, w jakim staną się administratorem danych;  

b) Podmioty przetwarzające dane osobowe w naszym imieniu: 

 TAURON Obsługa Klienta sp. z o.o., przetwarzająca dane osobowe w systemach 
informatycznych, na podstawie Umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych 
pomiędzy TAURON Ciepło a TAURON Obsługa Klienta sp. z o.o.; 

 Podmioty obsługujące systemy teleinformatyczne i świadczące usługi IT; 

 Podmioty wspomagające nas w obsłudze korespondencji oraz w procesie obsługi Klienta; 

 Podmioty świadczące nam usługi doradcze, konsultacyjne, audytowe, pomoc prawną, 
podatkową, rachunkową, agencjom badawczym i marketingowym, firmom reklamowym  
i organizującym konkursy; 

 Podmioty świadczące usługi archiwizacji dokumentów; 
w zakresie w jakim jest to niezbędne do realizacji celów przetwarzania Państwa danych osobowych. 

9. Podanie przez Państwa danych osobowych jest dobrowolne, przy czym stanowi warunek zawarcia 
umowy, a brak ich podania uniemożliwi nam zawarcie umowy.  

 
Słownik. 
Grupa TAURON – należy rozumieć spółki zależne lub spółki powiązane z TAURON Polska Energia 
S.A. z siedzibą w Katowicach, ul. Ks. P. Ściegiennego 3, 40-114 Katowice, w tym TAURON Ciepło sp. z 
o.o., TAURON Obsługa Klienta sp. z o.o. 
Rozporządzenie - Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 
2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 
swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie  
o ochronie danych), tekst rozporządzenia mogą Państwa znaleźć w Punktach Obsługi Klienta oraz na 
stronie www.tauron.pl/rodo 

 

ZAMAWIAJĄCY       WYKONAWCA 
 

http://www.tauron.pl/rodo

